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Presentacion

En este libro se presenta experiencias acerca del impacto de la

investigacion en la ensefianza de las ciencias.

Investigadores de diferentes ambitos de la educacién expresan sus
opiniones acerca de las fortalezas y debilidades de hacer del aula un centro
de investigaciones, de realizar estudios sobre el trabajo colaborativo, sobre
los beneficios de la investigacion accion en la ensefianza, acerca de su
utilizacion en los procesos de mercadotecnia, en el servicio social, sobre las
fortalezas de las TICs en procesos investigativos, sobre los valores al
investigar, acerca de su uso en la educacidon del nivel medio superior vy
superior. Cada investigador presenta propuestas especificas para integrar a la

investigacion en los procesos educativos de su entorno.

Con este contenido se cumple el objetivo de este documento,
socializar la investigacion como recurso para fortalecer los distintos ambitos

de la ensefianza de las ciencias.
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Experiencia Docente en la Educacién Superior y su Diversidad

Petra de Jesus Cortés Garcia
Universidad Autonoma de Nayarit
petracortesg@gamail.com
Las Instituciones de Educacion Superior, tienen la gran responsabilidad de atender
las demandas de las necesidades de la sociedad, en especial de los mas necesitados como
derechos humanos, desarrollo de capacidades en el uso de las tecnologias de la informacion
y comunicacion, derechos de igualdad de oportunidades, inclusion educativa a personas
vulnerables, justicia social, con el fin de brindar educacion de calidad que fortalezca la
investigacion inicial de la poblacion estudiantil y que son generadores de conocimientos.
La inclusién es un proceso, un plan objetivo (“una buisqueda interminable de formas de
responder a la diversidad” se trata de que los docentes identifiquen y eliminen las barreras
para la participacion a su formacion. “la educacion inclusiva ha ido ganando terreno como
movimiento que desafia y rechaza las politicas, culturas y practicas educativas que
promueven cualquier tipo de exclusion” Parrilla y Susinos (2004). Los principales actores
de la educacion son los docentes, alumnos y gobierno, quienes enfrentan grandes desafios
en base a las demandas del contexto. En mi experiencia, como docente se ve la gran
diversidad de culturas y necesidades, por esta razon la poblacién de docente tienen la
responsabilidad de recibir capacitacion y actualizacion en los diferentes campos, para dar
respuesta a las necesidades del entorno, el compromiso de enfrentar los desafios que
demanda la sociedad, para contribuir en el desarrollo del pais y regién, y que la sociedad
tenga oportunidades de tener una mejor calidad de vida. Las funciones principales de las
instituciones de educacidn superior, es implementar la investigacion, ensefianza y servicio a
la comunidad, en un contexto de autonomia institucional y libertad academica, deberian
centrarse aun mas en los aspectos interdisciplinarios y promover el pensamiento critico y la
ciudadania activa, contribuyendo asi al desarrollo sostenible, la paz y el bienestar, asi
como a hacer realidad los derechos humanos UNESCO (2009).
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La Investigacion en el Aula
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El mundo apasionante de la investigacion tiene infinidad de beneficios, es un eje
importante en el proceso de ensefianza en donde los docentes pueden incidir en el proceso
de aprendizaje, a fin de que los jovenes puedan desarrollar actitudes, habilidades y habitos,
como el habito de la lectura, las habilidades informativas, las habilidades para construir el
método, trabajo en equipo, habito de la auto-critica, lo anterior para generar que pueda

nacer en el estudiante el espiritu cientifico.

La importancia de que los docentes estén inmersos en el proceso de la investigacion
para elevar la calidad del proceso educativo y que los beneficios los lleve al espacio aulico
le permitira  fortalecer sus acciones intelectuales necesarias en todo proceso de
investigacion como la observacion, definicion, distincion, interpretacién, relacion,

sistematizacion, la critica y la sintesis.

El ser humano por naturaleza busca entender con lo que convive en su entorno,
toma fuerza la investigacion en el &mbito educativo al sefialar que ésta se orienta a la
busqueda y encuentro con la verdad, segun Caturelli (1982) la docencia se constituye en
una verdadera docencia cuando se basa en la verdad, su planteamiento es muy claro al

puntualizar:




La docencia significa dar o transmitir la ciencia, y es evidente que este acto
fundamental supone la busqueda y contemplacion de la verdad o el problema
abierto, es decir supone la investigacion. Construir una universidad Unicamente
sobre la pura docencia no es construirla, es negarla en su raiz misma pues se
convierte en una suerte de institucién trasmisora de libros y manuales sin la
participacion —mediata o inmediata- del estudiante en la investigacion o bldsqueda
personal de quien ensefia (el profeso) (Caturelli, p 125).

Tomando en consideracion que la investigacion y la ensefianza mantienen una
relacién estrecha, debido a que la practica docente de calidad se debe apoyar en la
investigacion y al mismo tiempo segun Latorre (2004) ser el espacio para que la
investigacion indague, analice y aplique. EI compromiso de todos aquellos que tienen la
responsabilidad de practicar la docencia, es incluir el proceso investigativo y generar un
ambiente de investigacion en el aula, sin duda, esto se consigue cuando el docente incluye
en todos sus procesos la investigacion, porque la vision del docente sera diferente y podra
conducir adecuadamente al joven a la reflexion de los fendmenos y su aprendizaje se
convertira altamente significativo, porque contard con las competencias para resolver

problemas que se le presentan en un ambiente real.

Aunado al compromiso antes mencionado, los docentes que se convierten en
investigadores deberan realizar investigacion para resolver problematicas intelectuales y
materiales que se le presentan tanto a los alumnos como a los docentes, asi como para
producir conocimiento nuevo para entender fendmenos actuales que no pueden ser
explicados con el sustento existente; esto responde a los cuestionamientos de: por qué

investigar, para quien investigar, con respecto a qué posicionamiento critico investigar.

El docente debe de aprovechar en lo personal y ademas con cada estudiante la condicion
innata de la curiosidad, esto es lo que impulsa a indagar como es y por que es asi el mundo
que los rodea, ahi es donde debe de reforzarse la investigacion como la actividad para

obtener informacion (respuestas).

Para el grupo de docentes que compartimos estas lineas, ha sido motivador y nos ha

impulsado a continuar incentivando en los jovenes el espiritu investigativo, la inclusion de
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los estudiantes a los proyectos de investigacion que realizamos, asi como el seguir
colaborando en la realizacion de articulos cientificos y capitulos de libro, en donde se
socializan los trabajos de investigacion realizados por los alumnos, hemos podido constatar
como se transforman los estudiantes a cada logro que consolidan; son mas analiticos,
criticos, propositivos, y lo principal siempre andan en busca de la verdad que los ayude a la

solucién no solo de sus problemas, sino de los problemas de la sociedad.

Referencias
Latorre, A. (2004). La Investigacion-Accion: Conocer y Cambiar la Practica Educativa.
Barcelona: Grao.
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Publicaciones de la Universidad Nacional de Cérdova.
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La Investigacion en los Procesos de Ensefianza Aprendizaje

Sara Lidia Gutiérrez Villarreal

Es importante definir la palabra investigar y para Borsotti (1989) “...investigar es un
proceso por el cual se intenta dar respuesta a problemas cientificos mediante
procedimientos sistematicos, que incluyen la produccion de informacion valida vy

confiable.”

Investigacion en general es una actividad encaminada a la adquisicion o descubrimiento de
nuevos conocimientos; independientemente de cuales sean esos conocimientos, pueden ser

referidos a las artes, a las letras o a conocimientos cientificos (Albert, 2009).

La investigacion es muy importante en el proceso ensefianza-aprendizaje ya que
primeramente los docentes deben investigar los temas que se trataran en cada una d la
clases y es necesario utilizar los medio necesarios para obtener la informacion y asi

desarrollar la practica docente de calidad.

La investigacién y la ensefianza mantienen una relacion estrecha, debido a que la practica
docente de calidad se debe apoyar en la investigacion y al mismo tiempo ser el espacio para

que la investigacion indague, analice y aplique (Latorre, 2004).

La investigacion cobra importancia en el aula debido a que es considerada una estrategia de
aprendizaje para conocer especificamente operaciones intelectuales que intervienen en

cualquier proceso de aprendizaje y ensefianza.

El proceso educativo esta orientado al desarrollo integral del alumno, y los procesos de
ensefianza y aprendizaje deben estar orientados a que el alumno tome conciencia de lo
importancia de su aprendizaje, y que sea capaz de tomar decisiones pertinentes para llevar a
cabo de manera eficiente sus actividades de aprendizaje mediante las diferente herramientas

de investigacion.
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Introduccion

Actualmente existe una nueva manera de competir, donde triunfaran las
organizaciones que superen las barreras que permitan diferenciarlas. Es decir cuando se
piensa que se es 6ptimo, que todo se ha logrado, en ese mismo momento se habra fallecido,
pues el exito en el pasado, no lo garantiza en el futuro. La formulas que fuero perfectas para
garantizar el éxito de ayer, se convertiran en el fracaso absoluto del mafana (Hammer,
citado por Gibson, 2004)

Por tal razén, en un entorno de cambios constantes y permanentes, se necesita
aprender a reaccionar rapidamente en terrenos poco Seguros 0 poco conocidos, sin
embargo, esto no es suficiente, no basta. También serd necesario un punto de vista claro
sobre hacia donde debe irse; es decir, una vision sobre de donde se quiere estar y, por
consiguiente, quée direcciones tomar para llegar con éxito, de lo contrario, se avanzaria
hacia el futuro perdiendo tiempo y oportunidades valiosas mientras otros las aprovecharan
(Silvestri et al, 2009a).

En la institucion educativa objeto de estudio se viven distintas etapas de cambio,
pues equipos de trabajo han logrado recorrer camino en la conformacion y formalizacion de

cuerpos academicos. Desafortunadamente el trabajo realizado por este equipo no fue el
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adecuado, pues se realiz6 practicamente escondiéndose del resto de sus comparieros, por lo
que evito que el cambio positivo fuera méas grande.

Este articulo abordara las situaciones de cambio en la instituciéon educativa y que es
lo que debe hacerse para garantizar el éxito de la misma. Se establecera lo que impide el

crecimiento, pero sobre todo el éxito.

Como lograr el éxito

De acuerdo con Gomez et al (1998), citado por Silvestri, et al (2009a), el éxito se
basa sencillamente en tener objetivos estratégicos acertados, una cultura corporativa
adecuada, es decir, que acoja los valores de la organizacién, su clima organizacional y su
estilo de gerencia. Esta base, aunque ambiciosa, es totalmente cierta, pues solo con una
planeacion estratégica solida y meditada se puede cimentar la construccion del éxito.

Es importante mencionar que la institucion en la que se esta realizando el estudio no
existe ningun tipo de planes ni estrategias que permitan tener un objetivo claro de hacia
donde se esta caminando. Los docentes cumplen con sus funciones pero no se preocupan
por realizar un plan estratégico. Esto aunado a que el director actual no tiene poder de
convencimiento, mucho menos motiva a sus dirigidos para visualizar las metas y poner los

medios para alcanzarlas.

La gerencia, clave del éxito

Silvestri et al (2009b) mencionan que un buen gerente debe ser multifacético, estar
seguro, bajo previo estudio, de las decisiones a tomar y de las acciones a emprender en la
administracion, para lograr los objetivos y metas que se ha trazado. Es por esto que aquel
gerente eficiente es el que impulsa la identidad de la empresa hacia la excelencia, por tal
razon debe seguir una serie de pautas para edificar y mantener una buena empresa.

En la institucion de estudio, el actual director, que hace las funciones que gerente
empresarial, solo toma las decisiones de rutina, no es capaz de llevar o guiar a la institucion
que dirige hacia nuevos retos, cambios verdaderos que generen en su equipo las ganas de
involucrarse en las mejoras. No tiene claro el rol que representa para su equipo de trabajo.

Schumpeter (1975) citado por Vargas (2003) sostiene que se debe tomar en cuenta y

darle valor a la figura del director y a las tres funciones principales que realiza, que son:

15



1) La de innovador o creador: la capacidad individual se explica a partir del espiritu
innovador del director, pues crea nuevas formas de organizacion a través del desarrollo de
tecnologia, y lleva a la préctica nuevas formas productivas.

2) La funcion de adquisicion y explotacion de la informacién: el empresario
emprendedor estd buscando informacién y como utilizarla de manera creativa para el
lanzamiento de nuevos productos, para conquistar nuevas fuentes de materias primas etc.

3) Y una funcion de organizacion y coordinacion de distribucién de la produccion:
el director coordina y organiza, por ello la existencia de la estructura depende de él.

Lograr el éxito en una institucion nunca es facil siempre pero destacar la figura y
quehacer del director debe dejar claro el importante papel que éste juega. Si quien dirige la
organizacion no es capaz de innovar, informar, organizar y coordinar, seria impensable que

el exito llegara concretizarse.

Trabajo en equipo

Mantilla y Garcia (2010) dicen que en las ultimas décadas los cambios relacionados
con los factores estratégicos, econdémicos, técnicos y sociales han logrado modificar
sensiblemente la orientacion de las organizaciones, pues promueven en todos los &mbitos el
disefio/redisefio de organizaciones estructuradas en torno a equipos interdependientes, cuyo
funcionamiento se sustenta en la expectativa de que, los trabajadores que laboran juntos
llegan a ser mas efectivos en manejar y mejorar los procesos que aquellos individuos
laborando de manera aislada. Esto en razon a estar integrados por personas que comparten
conocimientos, habilidades y experiencias, lo que provoca que el equipo exista
complementacidon entre todos, alineadas a un propdsito comun.

Para lograr un trabajo en equipo excelente, que aporte a la organizacion los
elementos que necesita para seguir funcionando adecuadamente, se debe tener claras
algunas situaciones. Es importante definir los objetivos sobre los cuales debe trabajar el
equipo, por lo que Estrada (2011) menciona cuales son los principales que debe considera
un equipo de trabajo:

1. Generar ideas: Este objetivo permite al equipo identificar causas de la
problematica para generar soluciones efectivas a una determinada situacion.

Cada miembro debe generar y aportar las propias ideas.
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2. Planear acciones: Con esto se busca identificar la secuencia de actividades
que permitan al equipo alcanzar las metas que se propusieron al
conformarse.

3. Analizar y reflejar datos: El analisis debe ser bésico, pues es a partir de éste
donde se deben estudiar las causas y efectos que llevaron a la organizacion o
al equipo a una determinada situacion.

4. Lograr consenso: Es importante que cada miembro del equipo tenga sentido
de pertenencia y se sienta motivado para desempefiar las actividades
colectivas. Cuando las decisiones se toman usando como base el consenso
los miembros del equipo respetan y se apropian dichas decisiones.

5. Afianzar la sinergia: Este objetivo sirve para aportar desde los
conocimientos y experiencias de cada uno en el logro de los objetivos
comunes obteniendo resultados superiores a los que se obtendrian

individualmente.

Estrada (2011) es muy claro al decir que estos objetivos del equipo de trabajo se

cumpliran en la medida que se interrelaciones los siguientes elementos:

1. Talento: capacidad para desempefiar o ejercer una actividad que se
ponen al servicio del equipo de trabajo.

2. Respuesta: es el resultado que se obtiene al identificar, analizar y
aprovechar las diferentes oportunidades.

3. Concentracion: proceso psiquico que consiste en focalizar la atencion
en los objetivos o resultados esperados por el equipo.

4. Obijetivos comunes: propdsitos o metas que los integrantes del equipo
esperan alcanzar y para lo cual se crean opciones o alternativas validas para
lograrlo.

5. Distintas posiciones: es expresar y respetar los puntos de vista de
cada uno de los participantes del equipo de trabajo.

6. Diferentes roles: es asumir una posicion necesaria para el equipo a fin
de poder minimizar los efectos negativos o distorsionadores y maximizar los efectos

positivos.
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7. Responsabilidad compartida: es la virtud colectiva de establecer un

estilo de trabajo en el que todos los miembros trabajan por la eficiencia del equipo.

Conclusiones

Una vez que se plasmo en este documento como se puede alcanzar el éxito y el
papel que juega el director o gerente de la institucién sobre el alcanzarlo o no, se concluye

lo siguiente:

Actualmente el director de la institucion que esta bajo estudio, no se da cuenta del
importante papel que esta jugando en la organizaciéon. No aporta propuestas de mejora, no
motiva a sus subordinados y mucho menos se siente motivado €l mismo para emprender el
éxito, pareciera que no tiene interés en hacerlo. Por lo que el autor considera que es vital un

cambio a corto plazo de la persona que ocupa la direccion

Los docentes se encuentran limitados en su actuar y en su labor, se limitan a ejercer
su trabajo y nada mas, no buscan ir mas alla. Es importante que la institucion se reorganice

0 se reestructure, es decir, que cada docente tenga ademas de sus clases, otras actividades.

Los equipos de trabajo pueden ser una excelente forma de reorganizacién en la
institucion. Conformarlos sera un reto, pues el conformismo y divisiones entre los

miembros se encuentran en su maximo esplendor, mas no es imposible.

El autor se da cuente que el éxito institucional esta estancado, hundido en el olvido,
a nadie le interesa. Se habla a menudo en las reuniones de la organizacion de buscar la

calidad educativa, pero nada se hace después.

Ser una institucion exitosa desde su entorno, debe ser siempre el objetivo de toda
organizacion. Con un buen lider a la cabeza y los equipos de trabajo bien conformados

auguran un mejor porvenir a cualquier institucion.
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Introduccién

La investigacion educativa; es decir, aquella investigacion enfocada o relacionada
en contextos educativos es un proceso cientifico e implica un gran esfuerzo para quien lo
realiza. La investigacion educativa se apega al método cientifico, es objetiva y abierta al
entendimiento del objeto de estudio. Al igual que otras investigaciones inicia con el
planteamiento de un problema o con el cuestionamiento especifico sobre un temay requiere

la formulacion de un plan para llevar a cabo la investigacion (Mertler, 2015).

Como parte de un proceso sistematico, la investigacion educativa conlleva la
recoleccidn, procesamiento e interpretacion de datos como medio para entender y dar
respuesta al problema que se plantea. Para un educador todo este proceso y el manejo de
dicha informacién puede significar un desafio, ya que el docente puede ser un experto en
determinada disciplina pero no contar con el conocimiento propio para el desarrollo de
investigaciones. Sin embargo, dado que la investigacién sigue un proceso sistematico

puede facilitar al docente su realizacion.

La educativa por si misma puede ser objetiva y original ya que esta surge
generalmente de situaciones en las que el profesor investigador se encuentra envuelto
debido a su practica diaria como profesor o educador. Hernandez (2002) considera a la

docencia y a la investigacion como actividades sustantivas de las instituciones de
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educacion, especificamente de las instituciones de nivel superior y que son éstas las

encargadas de la busqueda, desarrollo y difusion del conocimiento.
La investigacion

“La investigacion es un conjunto de procesos sistematicos, criticos y empiricos que
se aplican al estudio de un fenémeno” (Hernandez et al, 2010). Aunque el proceso de
investigacion conlleva una serie especifica de pasos, para algunos educadores la
investigacion puede ser confusa por lo que se puede tener una idea erronea de lo que ello

implica, tanto como investigador como por consumidor de productos de investigacion.

Cuando se lleva a cabo un estudio o investigacion sobre un tema, se pretende
generar conocimiento, entender un fenémeno o desarrollar cierta clase de innovacion
relacionada con el tema (Mertler, 2015). Asi mismo, la combinacion de la necesidad de
entender como funciona una realidad y probablemente querer cambiar practicas cotidianas
gue suceden en un contexto, generan un espacio de investigacion para el entendimiento y

para la realizacion de propuestas de mejora (Martinez, 2007).

En la actualidad los cambios sociales y tecnolégicos que se han venido dando en las
ultimas décadas obligan a que los individuos desarrollen nuevas préacticas en los contextos
donde se desarrollan ya sea una empresa, una institucion educativa 0 una organizacién
gubernamental (Gonzélez et al, 2007). EI desarrollo de nuevas practicas en distintos
ambitos y contextos donde se desarrolla un individuo requiere de la investigacion para
determinar especificamente que nuevas practicas se deben desarrollar y con qué

herramientas realizarlas.

Especificamente, hablando de las universidades cada uno de los contextos donde
estas instituciones se encuentran inmersas representan un problema de investigacion y basto
campo donde abordar tematicas que se vinculan con los cambios sociales y tecnoldgicos
que se generan dia con dia, todas ellas adicionales a las problematicas cotidianas que se dan
dentro de las aulas y a las muchas veces el docente-investigador busca dar respuesta. Es
responsabilidad de cada una de las instituciones de nivel superior preparar profesionistas
que puedan salir y enfrentarse a dichos cambios, asi mismo participar de manera activa y no

como espectadores de los cambios actuales (Tovar-Galvez y Garcia, 2012). Es de ahi
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entonces, que surge la necesidad del desarrollo de la investigacion desde las aulas,
iniciando principalmente con los docentes y compartiendo el interés por la investigacion

con los estudiantes que se encuentran en proceso de formacion.

La investigacion en la docencia se encuentra intimamente ligada a la préctica
docente, de acuerdo a Martinez (2007) se suele distinguir entre investigacion basica e
investigacion aplicada; sin embargo, éstos no son términos independientes si no que se
complementan. La investigacion aplicada ya sea dentro del aula o fuera de ella pero que se
comparte en un contexto educativo requiere de teorias, reflexiones y métodos que se

desarrollan a través de la investigacion basica.

Desde el espacio de la practica docente y la investigacion aplicada es posible
comprobar hipotesis, valorar decisiones y llevar a cabo acciones especificas que beneficien
a los estudiantes y su formacion y a su vez dichos estudiantes contribuyan en los diferentes
contextos donde se desenvuelven principalmente en el campo laboral. A través de la
investigacion se favorece la mejora de la practica docente dentro y fuera del aula generando
en los estudiantes el sentido critico, la reflexién, el cuestionamiento y el deseo por conocer

el porqué de ciertos sucesos o fenémenos.
La investigacion y el conocimiento

En el caso del conocimiento, entre méas actores participen de su explotacion y méas
vinculacion haya entre ellos mucho mejor. Asi que al definir un investigador dentro de una
economia del conocimiento es indispensable que se sefiale el trabajo en colaboracion como
parte de lo que representa este tipo de trabajador del conocimiento. La produccion del

conocimiento esta intimamente ligada a la investigacién cualitativa y cuantitativa.

De esta manera, el producir conocimiento nuevo tiene una relacién cercana con el
desarrollo de habilidades y destrezas que el docente en la educacién superior debe de
desarrollar como lo establece Medina (2009) quien ha estudiado las habilidades cientificas
y su importancia para la calidad de la formacién y el conocimiento cientifico en este caso

especifico estrechamente vinculado con las ciencias sociales.
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Medina (2009) establece que cada productor de conocimiento debe de desarrollar:
la capacidad de transferir conocimiento, gestionar recursos econémicos, adaptarse a los
cambios, aprender a trabajar en redes (networking) y hacer trabajo colaborativo, ademés de
estar actualizado en el uso de tecnologia de vanguardia y por ultimo desarrollar una vision
global del impacto de su trabajo en la sociedad. Para lograr lo anterior se requiere de los
individuos, disciplina e inteligencia entre otras cualidades que debe poseer el docente de

educacion superior.
La investigacién y la practica docente

Como primer instancia, es importante reconocer, que el tema de la investigacion,
como parte de la practica docente dentro de la educacion superior, es un tema que en los
ultimos tiempos ha adquirido suma importancia, ya que, se tiene que reconocer que, COmo
Tovar-Galvez y Garcia (2012 ) lo describen; “...los docentes universitarios, en su mayoria,
son profesionales y especialistas en su area del conocimiento especifica, pero no en la
educacion y no en la didactica del conocimiento de su profesion.” Hecho que, de acuerdo
con Shulmann (1987 citado en Tovar-Galvez y Garcia 2012) ““...para ensefiar una tematica
especifica no basta el conocimiento disciplinar.” Ante estas afirmaciones, la investigacion
en la practica docente ofrece una alternativa para propiciar acciones estratégicas que
propicien la formacion pedagogica para lograr la profesionalizacion y el perfeccionamiento

de los docentes universitarios.

Ante este panorama, se percibe a la practica docente como un abanico de conductas
que el docente adopta en el desarrollo de su quehacer dentro y fuera del aula. Dichas
conductas estan sujetas a sus experiencias previas adquiridas en los diversos centros
educativos por los que ha transitado, asi como a sus ideologias, concepciones y creencias
sobre si mismo y los elementos que forman el contexto donde se desempefia (Bonetto,
2015)

En la actualidad, la investigacion ha tomado un papel importante dentro de las
politicas educativas nacionales e internacionales, como una alternativa hacia la
identificacion de problematicas sociales, ya sean, personales o institucionales, que puedan

tener su origen en aspectos educativos. La aplicacion de la investigacion en la docencia
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tiene entonces como objetivo, proponer posibles cambios favorables de practica docente,
que oferte acciones educativas eficaces para la soluciones de conflictos identificados entre
los participantes en los procesos educativos y los contextos donde éstos se desenvuelvan.

En este sentido, la investigacion en la practica docente facilita la obtencion de
conclusiones sobre la realidad, con base en la observacion de los fendbmenos y hechos que
suceden en el contexto en el que los docentes se desenvuelven. Martinez (2007) la
investigacion en la practica docente ““...nos ayuda a analizar la relacion que se establece
entre los elementos que configuran una determinada situacion educativa y, muchas veces
también, a tomar decisiones sobre como intervenir en dicha situacion para mejorarla.”

(Martinez, 2007).

Por otra parte, Bonetto (2015) establece que las practicas docentes basadas en la
investigacion estan estrechamente relacionadas entre si en el momento en el que convergen
en el analisis de las relaciones que se derivan entre el docente, el alumno y los contenidos
de la materia que los involucra. Bonetto (2015) hace hincapié en la importancia de
comprender que la labor del investigador va mas alla de los limites que le confiere un aula,
ya que sus acciones tendran una repercusioén en su percepcién sobre su creencia, sus
intenciones y sus objetivos, asi como su creencia sobre las creencias de los otros y sus

intenciones y sus objetivos.

Por tanto, sera necesario que el docente-investigador analice a través de la
investigacion sus caracteristicas, identificar los factores que influyen en su propia préactica
docente, los cuales la condicionan; asi como condicionan sus interacciones los factores
involucrados en la misma. Este analisis tiene la intencion de posibilitar una toma de
decisiones sobre el tipo de intervencion que cabe realizar sobre cada situacion (Martinez,
2007).

Todo lo anterior supone, de acuerdo con (Francis, 2006; Cebrian; Vain, 2008 citado
en Tovar-Galvez y Garcia. 2012), la comprension del rol del docente universitario, el cual,
situado desde la multidimensionalidad dentro de contextos sociales y momentos
especificos, puede, gracias a la aplicacion de la investigacion, ser factor de la

transformacion de los escenarios en que estos se desarrollan.
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Experiencias de docentes en la investigacion

“Con respecto a mi practica docente en la investigacion he aprendido a trabajar en
equipo, a soportar el trabajar bajo presién y a un ritmo considerable, a ser autodidacta y si
tenia conocimientos de informética basica que me permitio realizar mis funciones o tareas,
sin embargo tuve que mejorar todos mis habilidades y he desarrollado a través del tiempo
una préactica mas profunda en cada aspecto que he mencionado por los requerimientos de

los proyectos en los cuales he participado”.

“Desde el desarrollo de la practica docente, he traslapado las habilidades y destrezas
que la investigacién me ha permitido desarrollar como el reconocer mis debilidades y
fortalezas, y me ha reconozco los alcances de mis capacidades y mis propias limitaciones.
En los ambientes aulicos, tomo ventaja de la amplia gama de actividades y materiales que
se encuentran las bases de datos como EBSCO, REDALYC entre otras para proveer a mis
estudiantes con insumos actualizados y validados por estas redes de investigacion que se

establecen desde el nivel superior”.
Conclusiones

Como se puede observar, la investigacion y la docencia, actividades sustantivas de
la universidad, han recibido suma importancia en los Gltimos afios. Orler (2012) lo asegura
que estas dos actividades estan posicionandose como prioridades para el logro de la
profesionalizacion académica, ya que este binomio de actividades constituye una fuente de
insumos para el mejoramiento del proceso de ensefianza-aprendizaje en la educacion

superior.

Molina (2010) plantea que el docente-investigador puede desarrollar dentro y fuera
del aula con el propésito de mejorar su labor educativa. Entre dichas actividades estan
aquellas que sabe realizar como parte de ambos roles, tales como cuestionar sobre su propia
practica docente, asi como llevar a cabo un método de investigacion que le permita
identificar un problema, y abordarlo desde el sentido cientifico, con el fin de plantear

hipotesis de accion y contrastarlas en un plano institucional.
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Sin embargo, explica Molina (2010), que el reto de la educacion superior con
relacion a la conexion entre investigacion y docencia radica en la necesidad de convertir a
la primera en un elemento transversal de la educacion superior, con el objetivo de que
todos los miembros de la comunidad educativa formen parte de la solucion de problemas

del contexto local y global.
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La Importancia de la Investigacion en la Ensefianza de las Ciencias Sociales

Mirta Citlali Paez Gutiérrez

Actualmente los estudiantes tienen a la mano un sinfin de informacion, es responsabilidad
del maestro hacer que ésta informacion sea utilizada por el alumno de manera ética y
eficiente, eso lo puede lograr a través de la investigacion, la cual tiene diversas funciones
tales como: contribuir al desarrollo de conceptos, de enfoques y esquemas que aporten al
estudiante, nuevas perspectivas para la renovacion de temas, propiciar datos para la
planificacion, proyectos y la toma de decisiones, facilita la comprension de los factores

contextuales, historicos, sociales, culturales y econémicos.

Considerando lo anterior el alumno puede observar, recabar y clasificar informacion de la
realidad para formular problemas, identificar posibles soluciones, realizar diagndsticos
sencillos, comparar respuestas con otros estudiantes que le permitan hacer debates y

comunicar los resultados.

Por medio del Diagnostico Organizacional se puede lograr que el alumno ponga en préactica
su inquietud de investigacion, porque las organizaciones necesitan innovar. La falta de
capacidad de innovacién indica (Luhmann, 1998) no quiere decir inmovilidad, no significa
permanecer en una situacion que se desea que se mantenga sin modificaciones. Todo
cambio o innovacion debe estar debidamente sustentado para eso es necesario hacer
investigacion que nos permita conocer el estado actual de las organizaciones y poder hacer

propuestas de mejora.

Ensefiar Diagnostico Organizacional es poner en practica el Método Cientifico investigando
hechos en las organizaciones, lo que la ciencia estudia son hechos y estos —segun el antiguo
e influyente libro de (Goode y Hatt, 2004)- son observaciones empiricamente verificables;
pero también los la redaccion de los hechos debe ser objetiva y esta objetividad se logra con
la utilizacion de un método que le permita eliminar la subjetividad de la persona que

observa estos hechos.

“La investigacion, la busqueda, la investigacion forman parte de la naturaleza de la practica
docente, lo que se necesita es que el profesor, en su formacion permanente, se perciba y

asuma por ser profesor como investigador.” Paulo Freire.
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La Investigacion como Estrategia para Generar Aprendizaje y Prevenir la
Infoxicacion en los Estudiantes

José Francisco Haro Beas

Los jovenes en la actualidad se quejan de demasiada informacion en los procesos de
aprendizaje, asumen que el exceso de informacion les genera estrés y a la vez ansiedad por
tener obtener mayor informacién; la globalizacion del conocimiento ha dado lugar a que se
produzca més informacion con respecto al tiempo que tiene la gente para leerla, y para
digerirla. Esta es una era de exceso de informacion, fue Cornella (2014), quien acufié por
vez primera el término de infoxicacion, que no es otra cosa que una sobrecarga
informacional; sin embargo, la a pesar de ser un inconveniente para los estudiantes,

también puede representar una gran fuente de oportunidad.

Este problema se agudiza entre los estudiantes, porque han perdido su interés por la
investigacion, prefieren conocimientos digeridos por otro y solo acceder a conocimientos
mutilados; un estudiante que no tiene conocimientos de investigacién, es presa facil y esta
en desventaja de aquellos que si consideran a la investigacién como arte importante en las
actividades que de manera cotidiana realizan. Resulta imposible realizar cualquier actividad
sin considerar a la investigacion, (Hernandez et al, 2014).

A la infoxicacion se le puede considerar como “la enfermedad de la sociedad digital de
principios del siglo XXI”, toda vez que principalmente es producida por el internet, toda
vez que a partir de ello hubo un crecimiento exponencial de la informacion, las posibles
causas que la producen se debe a que se recogemos mas informacion de la necesaria para
apoyar la competencia y nuestras razones a la hora de tomar decisiones, se recibe una gran
cantidad de informacion que no hemos solicitado ni nos es util, se busca mas informacion
de la necesaria para tratar de comprobar que la que se tiene es la correcta, se recoge
informacidn basada en imagenes principalmente y muy poca en texto, se va a lo seguro y se
obtiene mayor informacion sin sustentos valido, y es aqui donde la investigacion basada en
la teoria del método cientifico adquiere su vital importancia: dar validez a la informacién

que le llega a la persona y esta se puede lograr con la investigacion.
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La investigacion cientifica es mas rigurosa, organizada y se lleva a cabo cuidadosamente,
es sistematica, empirica y critica. Saber investigar, ayudard al estudiante a prender a utilizar
los buscadores, realizando busquedas avanzadas para eliminar el ruido y conseguir unos
resultados mas pertinentes a sus necesidades de informacion; priorizar aquel contenido
critico ayude a conseguir objetivos inmediatos y relegar aquel que pueda ser de utilidad
mas tarde; utilizar herramientas que agilicen la consulta de informacion. Saber investigar
permite organizar el tiempo, mejorar la productividad y aleja al estudiantes, a no sentir la
angustia que provoca la “infoxicacién”. Informados si, pero no saturados; con altas
expectativas para el aprendizaje a través de la investigacion y evitando el exceso de

informacion: la infoxicacion.
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Importancia de la Capacitacion Docente para la Excelencia Educativa

Maria Lourdes Nares Gonzéalez

El desarrollo tecnoldgico y la creacién de nuevos productos y servicios mediante la
transformacion constante de la propia institucién, implican la necesidad de difundir los

cambios.

Uno de los requisitos de los profesionistas, de las empresas y de las organizaciones, es el
aprendizaje continuo, asi como el de generar, registrar y difundir el conocimiento, ya que
estamos en la era de la informacién y quien la posea tendra el poder y la posibilidad de

sobrevivir.

La educacion de esta manera, es un proceso permanente que consiste en dar plena vigencia
a las facultades humanas. Si se trata de un proceso planeado y efectuado en las aulas, se
habla de educacion formal, (o escolar), mientras que las reflexiones, experiencias, ideas,
valores, adquiridas en el trabajo, la calle, o en la familia, se consideran como educacién

informal.

En los cambios que se han presentado en el mundo, observamos un acelerado movimiento y
una innovacion tecnoldgica dentro de las instituciones publicas y privadas aunadas a una

demanda extraordinaria de profesionistas competitivos.

En la actualidad existe una clara tendencia de pensar en el aprendizaje, como un fenémeno
del comportamiento en términos de la adquisicion de ciertas formas de conducta que en sus
origenes no estan incluidas en los organismos vivientes, de manera que cuando hablamos
de aprendizaje hacemos referencia a la adquisicion de ciertos comportamientos que no se
poseian originalmente, el concepto de adquisicion es crucial para poder comprender el
aprendizaje, pues posibilita la distincion entre dos clases del mismo en todos los seres
vivos, la primera incluye las pautas del comportamiento que se encuentran genéticamente
determinadas, se trata de patrones hereditarios de conducta que aseguran la supervivencia,
los reflejos innatos son mecanismos automaticos de reaccion, que constituyen la respuesta

del organismo frente al mundo exterior.
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Sin embargo, estos patrones prescriben un modo rigido y automatico de reaccion ante los
estimulos del medio, por lo que su descripcion no alcanza a agotar la gran variedad de
comportamientos que exhiben los seres humanos, a medida de que avanzamos en la escuela
de la conducta, la conducta innata va cediendo terreno para darle paso a la conducta
aprendida.

La segunda categoria que es la que a nosotros nos interesa en este ambito, es la del
aprendizaje, y esta se refiere a aquellas pautas del comportamiento que son adquiridas a

través de la experiencia, pero por procesos distintos al condicionamiento automatico.

Aprendemos a hablar, a practicar un deporte, a dirigirnos a nuestro trabajo, a realizar
cualquier género de diversion, en fin, aprendemos una serie de conductas que van formando
nuestro actuar cotidiano. Es facil advertir entonces, que la comprension del aprendizaje, nos

presta una valiosa ayuda para entender el comportamiento humano.

De acuerdo a lo dicho anteriormente, el aprendizaje es la adquisicion de conductas que se
manifiestan en el comportamiento posterior del individuo, decimos que una persona ha
aprendido si observamos que realiza actos que no ha ejecutado con anterioridad, lo cual

implica la incorporacion de ciertos patrones de comportamiento.

Chiavenato (2000; citado por Prado, 2010); menciona que los procesos de desarrollo de las
personas, incluyen las actividades de entrenamiento, el desarrollo del personal y el
desarrollo organizacional; estas presentan inversiones efectuadas en las personas. Los dos
primeros estratos tratan del aprendizaje individual, mientras que el estrato mas amplio

aborda la manera como aprenden y se desarrollan las organizaciones.

La capacitacion se conceptualiza como las actividades culturales educativas enfocadas a
lograr la superacion intelectual y el desarrollo de habilidades de los recursos humanos por

parte de las organizaciones empresariales, Siliceo (1997).

En el contexto de la organizacion social econdmica y religiosa de los aztecas, encontramos
gue ya existia una educacion para el trabajo en el Tepochcalli y el Calmecac, cominmente
conocidos como centros de entrenamiento de los jovenes de la ciudad en las artes militares,
la religion y la disciplina, y también desempefiaron el papel de adiestrar a los jovenes en el
trabajo, Frost (1974).
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La palabra clave en el sistema de capacitacion y desarrollo del personal, es el aprendizaje
Chiavenato (2000), citado por Prado, el cual define al aprendizaje como el proceso que
permite a los individuos adquirir conocimientos de su ambiente y en sus relaciones, en el
transcurso de la vida. El aprendizaje es un cambio o modificacion permanente del

comportamiento de un individuo, tomando como base su experiencia.

La capacitacion es un proceso educacional de caracter estratégico aplicado de manera
organizada y sistematica, mediante la cual los colaboradores adquieren o desarrollan
conocimientos, habilidades especificas relativas al trabajo y modifica sus actitudes frente a

los quehaceres de la organizacion, el puesto de trabajo o el ambiente laboral.
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La Investigacion como Elemento Clave en la Formacion de los Estudiantes
Universitarios

Emma Lorena Sifuentes Ocegueda

Concebir la realidad actual en su complejidad (Morin, 1990), conlleva la necesidad
de identificar problemas echando mano de diversas perspectivas cientificas y técnicas, sin
dejar de lado el pensamiento humanista, social y filoséfico, a favor de plantear soluciones
mas integrales. En el d&mbito de la educacion, pensar en una perspectiva constructivista

supone que la investigacion juegue un papel fundamental en los procesos de aprendizaje.

Una experiencia en se sentido se inici6 con la Reforma académica de la Universidad
Auténoma de Nayarit, iniciada en el afio 2002, se planted la investigacion como eje del
modelo educativo centrado en el estudiante (UAN, 2002). Se orientd a fomentar la
apropiaciéon de conocimiento sustentada en el aprendizaje autbnomo, en la
interdisciplinariedad y en la investigacion, con el proposito de contribuir a la formacion de
personas con identidad y responsabilidad con su entorno social, productivo, cultural y

humano.

La experiencia de considerar la investigacion como eje formativo implico su
inclusion como parte de las estrategias de aprendizaje en las diferentes etapas del
curriculum universitario, desde el Tronco Basico Universitario hasta la etapa
profesionalizante, de tal manera que se convierta en practica regular en el quehacer

académico de estudiantes y del profesorado.

De esta manera, mas alla del fortalecimiento de la investigacion como parte de los
propdsitos institucionales orientados a la generacion de conocimiento, la compleja realidad
actual reclama la formacion de universitarios con capacidades de investigacion. Es decir, se
trata pensar el proceso de investigacion mas alla de lo que cominmente se suele asumir,
como algo preestablecido y con fines practicos y productivistas, no para una formacién

técnica, sino para el desarrollo humano integral de las personas.

Se trata pues de asumir una actitud critica a la nocién reduccionista de las
competencias educativas que instrumenta la SEP en sus reformas eficientistas, basadas en

perspectivas conductistas. De manera afin a los planteamientos de Tunning (2007),
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encontramos esta critica en los planteamientos de Axel Didriksson (2010) va mas lejos, en
el sentido de fortalecer una perspectiva humanista y no una que considere de manera

simplista el desarrollo de habilidades para el desempefio laboral.

Adicionalmente, la investigacion como herramienta formativa y la consideracion de
la multidisciplina (Mota, 2008) como alternativa de abordaje de los problemas de la
realidad, dan lugar a la generacion de estrategias para el aprendizaje innovadoras, al
esfuerzo de evitar a la larga generar propuestas de “desarrollo” insostenibles y que en
cambio el estudiante sea capaz de integrarse en interaccién con los demas y de desarrollar
su calidad humana integral. Partir de fomentar el trabajo en equipo, colaborativo y la
asertividad, asi como reconocer el papel central del estudiante en el proceso educativo, han
sido aspectos basicos para contribuir a lograr esos propésitos. Esto ha requerido ademas
fomentar el uso del lenguaje en sus diferentes acepciones —formal, hablado, escrito,
actitudinal- para fortalecer su capacidad de comunicarse y argumentar sus propuestas de
solucion a los problemas observados, capaz de sistematizar y dimensionar la importancia de

sus respuestas a la solucion de problemas del entorno.

Es decir, se requiere que la investigacion forme parte de los procesos formativos en
las dinamicas de aprendizaje significativo que a través de los actores —estudiantes y
profesores-investigadores- contribuyan a una sociedad mas equitativa y sostenible de la que

forman parte.
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Sin duda una de las herramientas fundamentales en la ensefianza para una formacion
integral de los alumnos de los diferentes niveles educacionales es la investigacion educativa
y mucho tiene que ver el hecho del compromiso de los docentes a estar realizando
constantemente dichos trabajos que involucren ese quehacer académico encaminado al
aprendizaje de los estudiantes, aunque existen diversos actores que manifiestan que no
existe (0 existe muy poca) relacion entre el buen desempefio de investigacion de un
profesor y su excelencia para la ensefianza, existen cada vez mas evidencias que muestran

que los estudiantes si pueden beneficiarse de la actividad de investigacion educativa.

De forma general, se puede decir que la investigacion educativa es la aplicacion de
conceptos como conocimiento cientifico, ciencia, método cientifico e investigacion
cientifica aplicados a todos ellos en ambito de la educacion. Trata de las cuestiones y
problemas relativos a la naturaleza, epistemologia, metodologia, fines y objetivos en el
marco de la basqueda progresiva de conocimiento en el &mbito educativo. Una manera de
poder dar una definicidn es analizar como estd concebida en las distintas perspectivas de
investigacion (Albert, 2009).

En niveles universitarios, el estudiante debe tener conocimientos, habilidades y una

formacion que permita ser factor de cambio en todos los ambitos sociales en los que se
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desempefie y precisamente la importancia de la investigacion educativa genera dichos
elementos por los cuales el estudiante podran analizar, conocer y transformar su realidad la
cual esta sujeta a limites diversos como lo pueden ser de tipo ético o moral, ambiental,

técnico, etc.

La realidad concreta de lo que sucede en el salon de clase debe ser congruente con el
entorno de la escuela y la comunidad donde se manifiesta. EI proceso para la deteccion de
las necesidades educativas en los contextos sociales y culturales de nuestro pais requiere
una metodologia de investigacion interpretativa, de tipo inductivo, como parte del

planteamiento para la modernizacion educativa (Cedillo, 2014).

Es necesario considerar la necesidad de formar a los docentes, educadores y otros
profesionales afines en teorias, métodos y técnicas de investigacion, para que, llegado el
caso, puedan analizar e interpretar su propia practica o la de otros en sus contextos
profesionales con el fin de mejorarla. (Martinez, 2007)
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La Investigacion y la Ensefianza

Chavez Sanchez Haydeé del Carmen

En la actualidad la informacion se puede obtener de una manera muy facil; en esta era
tecnoldgica los jovenes con sus dispositivos pueden acceder a ella con un solo clic, con lo
cual encontraran infinidad de documentos y contenido que pueden aprovechar a su favor;
sin embargo muchos de ellos no saben discriminar la informacion que les sera util en ese
proceso. En el ambito de la educacién se requieren profesionales capacitados vy
competentes acordes a las exigencias de los estudiantes y a los cambios constantes a que
nos enfrentamos en este momento, y que les ayuden a identificar contenidos que les

permitan obtener los conocimientos necesarios para su formacion profesional.

La investigacion es un conjunto de procesos sistematicos, criticos y empiricos que se

aplican al estudio de un fenédmeno (Sampieri, 2010).

Por su parte con Albert (2009), investigacién, es una actividad encaminada a la adquisicion
0 descubrimiento de nuevos conocimientos; independientemente de cuales sean esos

conocimientos, pueden ser referidos a las artes, a las letras 0 a conocimientos cientificos.

En este sentido los docentes tenemos la responsabilidad de identificar informacion
confiable para la adquisicién de esos conocimientos por lo cual tenemos que realizar
nuestra investigacion antes de impartir nuestra catedra con el objetivo de contribuir a la
formacion integral de los futuros profesionistas, obligarles a ser criticos, que expresen sus
ideas, las defiendan y fundamenten; que realicen sus propias investigaciones para que
cuando egresen tengan la certeza de que contaran con las herramientas, conocimientos,
aptitudes y actitudes que les permitiran ser competitivos en este mundo tan globalizado y

tan cambiante.
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La Investigacion en el Nivel Superior, su Importancia y Aplicacion.

Gabriela Chavez Sanchez

El entorno cambiante al cual nos enfrentamos hoy en dia requiere necesariamente la
busqueda constante de informacion que nos permita emitir o corroborar hechos que
transcurren o estan pendientes de ocurrir con el objetivo de emitir un juicio correcto al

respecto.

En este sentido considero precisamente que la investigacion juega un papel muy importante
gue nos permite ampliar nuestro criterio y opinion en relacion a diferentes temas que se

suscitan.

Al respecto (Triana, 2011) refiere que con la entrada del siglo XXI se dieron grandes
cambios en las Instituciones de Educacion Superior encaminadas a la globalizacion del
conocimiento, observandose un mercado educativo muy amplio, con nuevos modelos
educativos y nuevos proveedores de conocimientos. Esta situacion obliga a diferentes

paises a integrarse a la vanguardia educativa.

Esta situacion desencaden6 un gran incremento en el nimero de estudiantes matriculados,
en lo particular considero que la investigacion permite el intercambio de conocimientos y

amplia nuestra vision y panorama; razon de peso para el proceso ensefianza aprendizaje.

Por otro lado las Instituciones de Educacion Superior contribuyen al desarrollo social de las
naciones, paises, al desarrollo tecnolégico y, paulatinamente al cambio en el pensamiento

de los jovenes, participando docentes e investigadores.

Es imprescindible que los docentes nos involucremos cada vez mas en la busqueda de
informacidn cientifica para tener certeza de que lo que transmitimos a nuestros estudiantes

proviene de una base cierta y defendible.

(Pina, 2002) refiere que la investigacion y la docencia aparecen siempre en la definicion
que se le da de Institucion Universitaria. Por un lado la investigacion para creacion del
conocimiento y la docencia para su transmision. Obviamente ambas descansan en el

aprendizaje de los universitarios. Se dice que la razon de ser de las Universidades es la
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busqueda, desarrollo y difusion del conocimiento en todas las areas, convirtiéndose en la

base del conocimiento y del propio desarrollo tecnoldgico.

Ambas vertientes han resultado sumamente interesantes para los responsables de las
politicas universitarias asi como para los investigadores. En los ultimos afios se ha
esforzado para definir la relacion entre la investigacion y la docencia basadas en diferentes

publicaciones de reconocidas revistas internacionales.

Se dice que en una época de constantes cambios es imprescindible adiestrarnos en el
aprendizaje ante situaciones desconocidas, clarificando hacia donde dirigirnos, situacién
que nos obliga a prepararnos cada dia mas por las circunstancias que se viven y los cambios

que emergen de manera radical.

En este contexto las Instituciones de Educacion Superior que contribuyen al desarrollo
nacional deben promover la investigacion que dé respuesta a los problemas para satisfacer
las demandas y necesidades de la poblacién y sociedad en general. Se tiene el compromiso
de formas a jovenes profesionalmente con un alto sentido de responsabilidad social, sin
embargo, no es suficiente, se deben establecer acuerdos nacionales e internacionales para

producir conocimientos que cumplan estandares cientificos.

Es se puede lograr si se promueve el desarrollo de un pensamiento critico en los jovenes,
multidisciplinario que se involucre de manera real y radical en las problematicas del mundo

y sociedad en general.
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La Actuaciéon Docente en el Proceso de Ensefianza

Maria Romelia Bogarin Correa

A través de internet el conocimiento se ha difundido de manera exorbitante en los &mbitos,
politico, social, econémico y, sin lugar a dudas en el educativo. Grandes retos ha
representado la globalizacion sobre todo para los paises donde su nivel de crecimiento ha
sido lento.

Todos estos cambios representan un reto tanto para los gobernantes como para los
gobernados. En estos cambios el profesor no puede quedar exento y al contrario debe estar
a la par de las revoluciones que se susciten y, es precisamente a raiz de la globalizacion que
las exigencias del mercado laboral han ido cambiando, por tanto, también las maneras y las
formas de impartir la ensefianza y aprendizaje tuvieron que hacerlo, sin embargo; como
sefiala Zabalza (2009) “no es facil ser profesor/a universitario en la actualidad. Es dificil
combinar tradicién y postmodernidad en nuestro ejercicio profesional. La universidad como
cualquier otro espacio social se ha prefiado de dindmicas y presiones contrapuestas. Se han
difuminado los referentes clasicos y no es probable que exista repuesto para ellos. No, al
menos, como opciones claras y definidas. Se abren muchos caminos y triunfa la policromia
en los guiones de actuacién. Estamos, definitivamente, en otra universidad. Y cabe deducir
que tendremos que acomodarnos a un nuevo perfil de docentes. En eso estamos, y con toda

la perplejidad y desaz6n que cualquier cambio de papeles trae consigo”.

“Si ensefiar es la funcion que desarrollan los profesionales de la docencia cabe suponer que
ése es el ambito en cuyo dominio un buen profesor/a de universidad ha de demostrarse
competente. Competencia que se adquiere, segln la teoria de las profesiones, a través de
una formacion suficiente y acreditada” (Zabalza, 2009) que satisfaga plenamente los

estandares de perfil de egreso de sus profesionistas.

Lo anterior se consigue en el trabajo que dia a dia realizan los profesores investigando,
proponiendo, cambiando e innovando estrategias de ensefianza y aprendizaje pertinentes

para lograr el conocimiento y aprendizajes esperados.

A través del trabajo de investigacion el profesor indaga sobre nuevas y diferentes rutas, asi

como diferentes enfoques y posibilidades para difundir el conocimiento y lograr que el
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estudiante no sélo se apropie del mismo, sino que pueda construir ademas conocimiento

nuevo.

“Una buena ensefianza no es cuestion de mucha préctica. La practica ayuda, sin duda, pero
por si sola resulta insuficiente. Sélo cuando la practica va acompafiada de formacion y de
revision es cuando se hace posible el conocer cada vez més a fondo los entresijos del
aprendizaje de los alumnos y el ajustar mejor el trabajo docente a las condiciones y
propdsitos de la formacion” (Zabalza, 2013).
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Importancia de la Investigacion en el Proceso de Ensefianza Aprendizaje
Iliana Josefina Velasco Aragon

La investigacion cientifica tiene como meta encontrar respuestas y contribuir con
soluciones viables a los problemas importantes de la humanidad, por lo tanto, es necesario
considerar que la investigacion en el proceso de ensefianza aprendizaje permite el
fortalecimiento de competencias relacionadas con la identificacion de problemas o
situaciones problematicas que requieren atencion; lo que debe considerarse como parte
fundamental de la formacion los profesionistas en un mundo en donde cada vez son mas
los problemas y de mayor complejidad. La relacion que guarda la investigacion con la
ensefianza-aprendizaje ha sido tratada por varios investigadores, algunos de ellos se

presentan y analizan a continuacion:

Para Moran (1993), la transmision convencional de conocimientos basada principalmente
en una logica formal explicativa, no permite que en la ensefianza sea suscrita una
epistemologia posibilitadora de la aprehension de la realidad, la cual implica una re-
estructuracion-construccion del objeto de conocimiento, a través de una logica de
descubrimiento que permita articular campos disciplinarios, y analizar los fenémenos que

se expresan en diferentes niveles y dimensiones de la realidad educativa.

Por su parte Cruz (2014), considera que la investigacién en general es una actividad
encaminada a la adquisicién o descubrimiento de nuevos conocimientos referidos a las
artes, a las letras o a la ciencia en general. Para este autor las caracteristicas de la
investigacion permiten la presencia de acciones intencionales y sisteméticas que son
realizadas con apoyo en un marco tedrico, mismas acciones que conducen al
descubrimiento de algo nuevo, ya sean conocimientos, teorias, ideas, conceptos, modelos,
productos, artefactos, maquinas, medios, valores y comportamientos, entre otros y por lo
tanto esta es fundamental para enriquecer la ensefianza, sin embargo; enfatiza en que es
necesario garantizar que los conocimientos y hallazgos obtenidos a través de ella sean
socializados adecuadamente para que puedan ser “verdaderamente utiles” a las personas
interesadas en poner en practica estos conocimientos obtenidos dentro de los diferentes

ambitos de trabajo.
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Para Vital (s/f) la formacion del espiritu investigativo de los alumnos requiere en un
principio que el docente conozca y domine lo que implica la investigacion, por lo cual la
investigacion cobra importancia en el aula debido a que es considerada una estrategia de
aprendizaje para conocer especificamente operaciones intelectuales que intervienen en
cualquier proceso de aprendizaje y ensefianza y es por eso que adquiere importancia para la

ensefianza de cualquier disciplina y nivel educativo.

En este mismo sentido Torres (s/f) refiere que la investigacion en la ensefianza permite
hacer uso de estrategias de aprendizaje activo para desarrollar en el estudiante
competencias que le permitan realizar una investigacion creativa en el mundo del
conocimiento. Para é€l, el proposito de la misma debe ser vincular los programas
académicos con la ensefianza. Esta vinculacion puede ocurrir ya sea como parte de la
mision institucional de promover la interaccién entre la ensefianza y la investigacién, como
rasgo distintivo de un programa curricular, como parte de la estrategia didactica en un
curso, o como complemento de una actividad especifica dentro de un plan de ensefianza.

Una vez analizados los autores anteriores podemos concluir que la investigacion en el
proceso de ensefianza-aprendizaje es importante debido a que contribuye a la identificacion
de problemas reales de cualquier disciplina que requieren atencion y, permite a los
estudiantes desarrollar no sélo la capacidad de teorizar con respecto de las diferentes

soluciones, sino de aplicar sus capacidades para resolverlos.

“La investigacion tiene un rol importante en la educacion superior, la cual debera
asumirse con responsabilidad, criterio profesional, con disciplina y rigurosidad
académica, y esta tiene que venir desde la misma universidad, cuando incorpora los
procedimientos requeridos a través de sus programas, escoge el personal idoneo,
con el perfil requerido y la experticia propia de la actividad investigativa; es muy
complejo que un docente hable de investigacion cuando tan solo la conoce en
teoria, hay que aunarle la practica y las experiencias, esos factores que vigorizan la
ensefianza-aprendizaje y que permitirdn que se instruya con propiedad,
conocimientos e intelectualidad” (Naranjo, 2013).
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Por lo tanto la investigacion debe estar presente en todo el proceso de formacién del
estudiante universitario de acuerdo a su nivel de estudios, para que desarrolle el
pensamiento critico y asuma retos constantes que se traduzcan en propuestas viables para la
solucion de los problemas sociales. Ahora pues, en cuanto a los profesores, podemos decir
que no basta con tener una simple formacion profesional para su desempefio en las
universidades, ya que es la experiencia y el pensamiento critico, creativo y propositivo el
que hace al docente un investigador y permite a su vez, la formacién de estudiantes

propositivos y generadores de nuevos conocimientos.
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La Investigacion como Método de Ensefianza

Rocio Mabeline Valle Escobedo
En la actualidad debemos dejar atras las escuelas tradicionalistas, en donde el rol del
maestro consistia en ser el emisor del conocimiento y la informacion era inapelable,
convirtiéndose el alumno Gnicamente en el receptor.
El siguiente esquema supone que los estudiantes habran de adquirir un aprendizaje que
comprenda no solo el conocimiento especifico de su carrera, sino ademas numerosas
capacidades y destrezas que no podrian desarrollarse si el profesorado utiliza

exclusivamente una metodologia tradicional (Agueda & Cruz, 2009)

Ensefiar contenidos -=-=-=-=======nmmemmmmmm e Ensefiar a aprender
La materia es el Centro ---------=-=mmmmm e El alumno es el centro
Formacion Técnica ----------=-======nmmmmmmmmnan e Formacion integral

La investigacion es una herramienta de gran utilidad en el aprendizaje del alumno,
implicandole con ello el buscar informacién para encontrar respuestas o soluciones,
coadyuvando en el desarrollo de la unidad de aprendizaje al compartir experiencias y
debatir distintos puntos de vista, cambiando la metodologia de la ensefianza tradicionalista.

Buena parte de los saberes que se ensefian, como los yogures, tienen fecha de caducidad,
mas 0 menos cercana, por lo que se debe formar a los alumnos no sélo en esos saberes, sino
en comprender lo que les hace ahora necesarios y les convertira en insuficiente o limitados
(Monereo & Pozo, 2003)

Si los alumnos utilizan la investigacién para cerciorarse de la veracidad de la informacion,
estos aprenderan el tema a profundidad y lo retendrdn por més tiempo; ademés podran

transferirlo al resto del grupo, enriqueciendo el aprendizaje.
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En conclusion los docentes deben de adoptar dentro de su metodologia de ensefianza la

investigacion en el proceso de formacion.
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La Importancia de la Investigacion en los Procesos de Ensefianza-Aprendizaje en los
Alumnos de Nivel Superior

Jorge Arturo Ramirez Lerma

Marco Antonio Cambero Gomez

Juan Diego Jara Aguiar

José Luis Becerra Garcia

En la actualidad, la forma de ensefiar, aprender y generar nuevos conocimientos en el nivel
superior es mediante la investigacion. No basta ya con que el docente de su catedra con
informacién de hace 5 o méas afios de haber, como lo menciona (Elliot, 1994), son
reiterativas las expresiones “profesores como investigadores” e “investigacion-accion

educativa”, entre otras similares. Es comun que en varios paises se inculquen y practiquen

proyectos pedagodgicos y de aula, junto con los proyectos de investigacion educativa.
¢ QUué es investigacion?

De acuerdo con Nifio (2011) la investigacion desde un punto de vista general, es una
actividad cognoscitiva de indagacion sobre los objetos, fendmenos o hechos en el contexto
de la vida humana, para encontrar una respuesta que se busca. Es una indagacion, una
basqueda, un inquirir, un examinar, un explorar. Mediante la investigacion hard que se
genere nuevos conocimientos, fomentando con ello un aprendizaje mas significativo en los
alumnos del nivel superior, por lo tanto el rol del docente tiene que ser mas de investigador.
La experiencia estd demostrando que la practica de la investigacion en el aula por parte del
maestro, con la participacion activa de los alumnos, si se hace con vocacion y esmero en la
busqueda de mejores alternativas educativas, puede hacer mas exitosa la labor docente vy,
sin duda, mas gratificante el aprendizaje. Nifio, (2011)

Como lo menciona Nifio, mediante la investigacion motiva al alumno en su aprendizaje, a
conocer mas alla de lo que se menciona en los programas de estudio de las carreras y no
solo el punto de vista del profesor que imparte su catedra. Mediante esto el alumno no solo
puede comparar que lo que el maestro esta diciendo es real, objetivo, lo mas importante, en

esa area del conocimiento, si no, esta generando nuevos conocimientos en su aprendizaje.

48



Beneficios de la investigacion en la educacion.

Solo por intermedio de la investigacion cientifica y la educacion se podré producir
conocimiento Util que permita ser cada vez mas eficientes y competitivos en el
mundo globalizado y por ende, que nos ayude en la solucion de problemas.

La investigacion y la educacion deben ser una metodologia de ensefianza y
aprendizaje que dinamice el quehacer educativo y forcé a los estudiantes a pensar y
reflexionar sobre los diferentes topicos estudiados para que sea concluyentes con los
fendmenos presentados, sean objetivos y concretos dentro de los parametros
metodoldgicos universales sin que esto sea una camisa de fuerza para asumir e
identificar un problema, pero siempre con rigor cientifico para estudiarlo.

La educacion, investigacion ha sido, y sera un medio de superacion académica y
cientifica para dar a nuestros a estudiantes en todos los niveles preescolar, (Basica
Primaria, Bésica Secundaria, Medio Y Superior), conocimientos actualizados para
darselos a la sociedad, para mejorar las condiciones de vida y un bienestar a la
poblacion.

Invertir en educacion, investigacion y tecnologia, no es un gasto sino una ayuda
para el conocimiento y el desarrollo socio-econdmico de los actores interactuantes
de nuestra Sociedad (Galan, 2017).
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La Investigacion como Herramienta Imprescindible para el Area de la Mercadotecnia

Marina Suarez Flores

Cuando se piensa en lanzar un nuevo producto al mercado, un cambio de imagen del
negocio, buscar una buena ubicacion para el mismo, realizar un cambio de empaque, lanzar
una nueva campafia de comunicacion integrada de marketing; es entonces cuando nos
percatamos de la importancia que tiene la investigacion cientifica aplicada a obtener un

conocimiento del mercado.

La Investigacion de mercados es sin duda la recopilacion, andlisis, difusién y uso
sistematico y objetivo de la informacidn, con el propdsito de ayudar a la administracion a
tomar decisiones relacionadas con la identificacion y solucion de problemas (y

oportunidades) de marketing (Malhotra, 2008).

Varios aspectos de esta definicion son de interés. Primero, la investigacion de mercados es
sistematica: todas las etapas del proceso de investigacion de mercados se requiere la
planeacion metddica. Los procedimientos que se siguen en cada etapa son
metodolégicamente sélidos, estan bien documentados y, en la medida de lo posible, se
planean con anticipacion. Su uso del metodo cientifico se refleja en el hecho de que se
obtienen y analizan datos para probar ideas o hipétesis previas. La investigacion de
mercados intenta aportar informacién precisa que refleje la situacion real. Es objetiva y

debe realizarse de forma imparcial.

De acuerdo con (McDaniel & Gates, 1999) afirman que el proceso de investigacion de
mercados consta de ocho etapas que previo a ellas debe existir una declaracion de la
informacion especifica (problema de investigacion) que requiere la persona que toma

decisiones con el fin de apoyar a esa decision administrativa.
Estas etapas se mencionan a continuacion:

1.-Objetivos respectivos de la investigacion de mercados
2.-Creacion del disefio de la investigacion
3.-Eleccion del método de investigacion

4.-Seleccion del procedimiento de muestreo
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5.-Recopilacion de datos
6.-Analisis de datos
7.-Elaboracion y presentacion del reporte

8.-Seguimiento.

Cabe mencionar que otros autores solo mencionan seis etapas. Lo que en realidad no es ni
mas ni menos significativo puesto que engloban todo el proceso que sin lugar a duda es lo
que nos ocupa al indicar la importancia gue tiene la investigacion en las diferentes areas de

la ciencia.
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Conocimiento y Entendimiento de la Investigacion Cientifica, Abordaje para su
Ensefianza desde una Perspectiva Docente
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A nivel internacional, el aprendizaje de las ciencias a traves de la investigacion se
promueve como un enfoque pedagdgico preferido. Se considera que este aprendizaje
depende de como los profesores entiendan la investigacion cientifica. La ensefianza de la
ciencia es compleja y exigente si el objetivo de ensefiar ciencia en las escuelas es
desarrollar la comprension conceptual, el conocimiento procedimental, la comprensién de
la naturaleza de la ciencia, la utilidad y las cuestiones sociocientificas asociadas que
conceptualizan a un individuo cientificamente alfabetizado (Moeed, 2010; Schwartz,
Lederman, & Crawford, 2004). Los investigadores de la educacion cientifica coinciden en
que el trabajo practico tiene un lugar en el aprendizaje de las ciencias (Abrahams & Millar,
2008; Hodson, 2009; Millar, 2004). Otros educadores de ciencias argumentan que muchos
beneficios se derivan de la participacion de los estudiantes en actividades practicas
(Hofstein, 2004; Hofstein, Kipnis, & Kind, 2008; Lunetta, 1998; Woolnough, 1991).
Algunos también sugieren que a menudo los estudiantes no han desarrollado
adecuadamente las habilidades de investigacién y, por lo tanto, hay poco aprendizaje
significativo de estas actividades (Hodson, 1990; Roberts & Gott, 2004).

Segn Shulman (1986): “Los que pueden, lo hacen. Aquellos que entienden, ensefian”,
refiere a una declaracion reflexiva que muestra la importancia de la comprensién vy
ensefianza por parte del maestro. Méas adelante, Shulman (1999) articulo las mdaltiples
formas de conocimiento que posee un profesor incluyendo pedagogia, curriculo, contenido
pedagogico, conocimiento de los estudiantes, contextos educativos, propdsitos y valores.
Los investigadores han utilizado ampliamente su marco de conocimiento de contenido
pedagdgico que se ve como una combinacion de contenido y conocimientos de ensefianza

que los maestros utilizan para aplicar diversos enfoques de ensefianza-aprendizaje, para
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lograr la comprension del contenido en los estudiantes (Loughran, Milroy, Berry,
Gunstone, & Mulhall, 2001) y para identificar “que es lo que un maestro sabe y es capaz
de hacer” (Berry, Loughran, & Van Driel, 2008). En términos mas generales, Verloop, Van
Driel y Meijer (2001) describen el conocimiento practico de los maestros como “fodo el
conocimiento y las ideas que subyacen a las acciones de los docentes en la practica”.
Connelly y Clandinin (1985) identifican el conocimiento del maestro como un
conocimiento personal, mientras que Schwab (1971) lo llama la sabiduria de la préactica.
Shimahara (1998) adopta una vision mas aplicada y ve el conocimiento del maestro como
un conocimiento artesanal profesional. Por ello la razon de la comprension del maestro en

la investigacion cientifica.

La literatura internacional indica que, para implementar un enfoque investigativo, los
maestros necesitan tener una solida comprension del proceso de investigacion (Council,
2000). La comprensién de los profesores sobre la investigacion cientifica es fundamental
para su ensefianza de la misma (Anderson, 2002). Sin embargo, hay poca investigacion
empirica que se centre en las capacidades investigativas de los maestros (Davis, Petish, &
Smithey, 2006). Poco se sabe acerca de los puntos de vista de los maestros acerca de los
objetivos y propdsitos de la investigacion cientifica, ¢,como los llevan a cabo o qué motiva a
los maestros a usar esto para llevar a cabo una forma de instruccion mas compleja y dificil
de manejar? (Keys & Bryan, 2001). Crawford (2000) sostiene que los maestros requieren
un alto nivel de conocimiento de contenido pedagdgico, una sélida comprension de la
naturaleza de la ciencia, de como ser un orientador y un mentor. Windschitl (2003), en un
estudio de seis maestros de pre-servicio, se encontré que algunos tenian una vision realista
de lo que es investigacion, mientras que otros lo consideraban un proceso lineal que
requiere seguir una serie de pasos. Windschitl, Thompson y Braaten (2008) sostienen que la
investigacion y las politicas han tenido poco impacto en las practicas de investigacion
docente en las escuelas porque los estudiantes desarrollan “creencias profundas sobre la
prdctica cientifica” en su educacion. Durante su escolarizacion, los estudiantes desarrollan
la creencia de que hay un método cientifico escalonado que se debe seguir para llegar a una
conclusion; asi es como los cientificos generan nuevos conocimientos. Ellos explican que
los estudiantes obtienen una comprensién limitada del razonamiento y la préactica cientifica

debido a los enfoques pedagdgicos que se centran en la actividad estudiantil en lugar de la
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comprension de las ideas cientificas, y sugieren que algunos pasan a convertirse en
maestros que "cultivan™ la préxima generacion con entendimientos simplificados y
cuestionables del proceso de investigacion (Windschitl et al., 2008). De su extensa revision
de la literatura, Davis et al. (2006) llegd a la conclusién de que los maestros tenian una
vision ingenua de la naturaleza de la ciencia, incluyendo el modo en que se conduce la
ciencia, y en un estudio, los profesores preescolares creian en un método cientifico
universal (Abd-El-Khalick, 2001; Windschitl et al., 2008).

Es muy importante mencionar que, como parte de la naturaleza de la investigacion
cientifica escolar, podemos identificar varios términos utilizados, tales como: la indagacién
y la investigacion, investigacion cientifica (investigacion abierta), el método cientifico,
pruebas equitativas, experimentos, habilidades, cuestiones relacionadas con la aplicacion de

un enfoque de investigacion y la influencia de las creencias del maestro.

La comprensién sobre lo referente a la investigacion por parte de los profesores involucra
los procesos de planificacion, recopilacion, procesamiento e interpretacion, y presentacion
de informes en parte o colectivamente. Esto puede ser indicativo de la influencia del plan
de estudios, aunque la preocupacion de la declaracion del curriculo con el enfoque inicial y
la resolucion de problemas es mucho menos evidente en las opiniones de los maestros. La
comprensidn de los maestros tiene mas que ver con el enfoque por parte de los organismos
de acreditacion docente, donde la investigacién comienza con un propdsito u objetivo y
descuida la preocupacion por enfocarse y resolver problemas. Los enfoques de los
organismos de acreditacion docente requieren de la manipulacién y control de una variable
y se limita a un tipo de prueba equitativa de investigacion. Sin embargo, el término mas
comun utilizado por los profesores para expresar las caracteristicas de la investigacion fue
el experimento tradicional y método cientifico, que tiene un bajo perfil en el curriculo y
documentos de evaluacion. A pesar de esta comprension tradicional, la investigacion se

ensefa sobre todo como una prueba equitativa de investigacion.
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Ensefianza y Aplicacion de la Mercadotecnia para las Nuevas Generaciones

Raquel Castafieda Ibarra
El comportamiento en el aula sin duda ha sido modificado con la aparicion de las TIC’s.
Los docentes tendran que modificar sus estrategias de ensefianza, ya que el alumno también
ha cambiado su rol en el aula. De ahi la importancia de investigar con quien compartimos el

aula.

Investigar se refiere “al acto de llevar a cabo estrategias para descubrir algo. También
permite hacer mencién al conjunto de actividades de indole intelectual y experimental de
caracter sistematico, con la intencion de incrementar los conocimientos sobre un

determinado asunto” (Real Academia Espaiiola, 2012).

Para el logro de nuevos conocimientos es necesario recabar datos de fuentes primarias y
sistematizarlos y asi lograr el descubrimiento de principios generales, siempre siendo

objetivo.

Si en el aula se ensefia a hacer mercadotecnia porque no aplicar la mercadotecnia dentro de
ella. La mercadotecnia es un “proceso mediante el cual las compaifiias crean valor para los
clientes y establecen relaciones solidas para obtener a cambio valor de ellos” (Kotler &
Gary, 2012). Si vemos a la institucion educativa o al docente (0o a ambos realizando un
trabajo en conjunto) como a la compafia y al alumno como clientes entonces podemos
poner en practica la mercadotecnia encontrando la mejor estrategia para generar el
conocimiento mutuo (docente-alumno) y lograr mantener a los alumnos interesados a lo

largo del semestre.

(13

En la licenciatura en Mercadotecnia se facilita diversas formas para “...diagnosticar,
planear, analizar, proponer, coordinar, gestionar, programar, evaluar e implementar
estrategias mercadologicas que le permitan participar en cualquier tipo de organizacion,
publica o privada; con base en fundamentos tedricos, metodoldgicos, técnicas
mercadoldgicas y su habilidad para adaptarse a los diferentes entornos. Con una actitud

ética, responsable y colaborativa.” (UACYA, 2013).
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El aula de los mercaddlogos

Como se cometo en un inicio encontramos que en general los alumnos cambiaron su forma
de aprender incluso ahora ya generan conocimiento que el docente debe de aprovechar. En
el caso particular de los alumnos de mercadotecnia es un cambio mucho mayor, entre sus
caracteristicas personales son personas inquietas y que tienen una gran flexibilidad para
adaptarse a las nuevas situaciones. A continuacion se presenta una infografia donde se

explica a detalle.
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10 CARACTERISTICAS QUE DEFINEN AL
ESTUDIANTE DE MERCADOTECNIA ACTUAL

SU PLATAFORMA DE ESTUDIO SE TRASLADA AL ESCENARIO VIRTUAL, prefiriendo tener of
contenido especifico que se dicta en los cursas, ordenado en blogs y sitios web, para favorecer el peoceso de
consulta a través del celelar.

A LA HORA DE GENERAR CONSULTAS E INVESTIGACIONES, se remite menos al libro fisico, pre-

fiere comprar un texto de internet que ir 8 una libresta.

CUANDO ESTUDIA AL CONSUMIDOR HACE UNA CONCEPTUALIZACION DE SI MISMO; asi
cuando ¢l estudiante va a geserar una estrategia para promocionar un producto, narra su propia cultura y
percepcita antes de descnibir el consumidor; asimilando lo que al consumidor le gusta, lo que Je gusta que
le digan y como se lo dicen

AR

EL ESTUDIANTE ES MUCHO MAS ARRIESGADD A LA HORA DE PROPONER DIFERENTES

ESTRATEGIAS para llegarle al consumider, son certeras y cargadas de creatnvadad, que se conwierten en
acciones mucho més integrales donde el consumidor no solo tiene a la marca en acciones BIL, sino que
ademds estds estrategias estdn viralizadas, convirtiéndose en acciones a gran escala.

,P
=

EL ESTUDIANTE SIEMPRE INTEGRA ACCIONES EN REDES SOCIALES para promocicnar un
producto, a b cual trastadan la realidad del consumidor a plataformas wirtuales; alli lo educan y bo guian
con contesido de marca, pero igualmente noticioso.

TIENDE A SER EMPRESARIO, no slamente se forma en la mercadotecnia sino que ademas busca ge-
neras ingresos a través de pequehios negocios rentables, que ellos construyen durante sus clases, aplicando
¢l contenido magistral de los cursos en sus propéos productos,

EL ESTUDIANTE ES MAS REFLEXIVO Y NO COMPRENDE EL MERCADED simplemente come fa
manera de promocionar un producto, sino que observa y estudia el fendmeno, como un ente corporative que
mis ali4 de ser ua gasto contable, s comvierte en un modelo que aumenta el margen de rentabilidad de una
empresa, en la medida en que el concepto, ef plan y las estrategias dz mercadeo son aplicadas.

INTEGRA AL CLIENTE COMO UN AGENTE PENSANTE, que participa de construceion de mares,
dejando de lado la comunicacion umidireccional para coavertirla en un proceso reciproco y de mayor vak a
12 hora de gessrar estrategias promocionales

Figura 1. Caracteristicas del estudiante

ES PARTICIPATIVO Y ACTIVO EN EL PROCESO DE APRENDIZAE, le gusta investigar casos .
extosos y de fracaso en términes de mercadeo para intervenir con base en su conocimiento. de me rcad Otecn Ia. FU ente .

EL ESTUDIANTE ES CRITICO Y REFLEXIVO CON RESPECTO A LAS CAMPARAS PUBLICI- InformaBTL, Irina VValencia

TARIAS, las analiza, verifica su estructura corporativa y efectividad medida en términos de ventas y recu-
peracién de la inversidn,

B
& 4
k>
3 4
B

FUENTE: ¥isa Vakencia, especiaiata e Marcadeo Estratégion en Cokmbla I‘!\—f_o—.mBTL

especialista en Mercadeo Estratégico




Practica en el Aula

Para poder decir que estrategias son las adecuadas es necesario investigar, es decir, conocer
al alumno que conocimientos, experiencia y deseos tiene sobre lo que se impartira en el
semestre. Por ello se hace referencia a los 10 Principios del nuevo Marketing Segun Philip
Kotler.

Philip Kotler es reconocido como la maxima autoridad mundial en marketing y es autor de
las obras mas importantes escritas en este campo. Ha sido consultor de empresas como
General Electric, General Motors, IBM, At&T, Honeywell, Bank of America y Merck.
Pues bien, Kotler, parte de la premisa de que el marketing tal como lo conocemos esta
acabado y tiene que evolucionar a algo mucho méas acorde con nuestro tiempo, en el que la
inmediatez de la informacidn y la segmentacion total han cambiado por completo nuestros
habitos de consumo. Kotler, para sustentar esta afirmacion, se basa en los siguientes datos

(Berenstein, 2014) y que se presentara el como aplicarlo en el salon de clase.

Principio 1: Reconocer que el poder, hora lo tiene el consumidor

La informacion es ubica (esta en todas partes al mismo tiempo) y los alumnos estan bien
informados acerca lo que estan interesados, por lo que la trasmision del conocimiento debe
basarse en el didlogo invitarlo a que comparta lo que sabe y el marketing en “conectar y
colaborar” es decir en aceptar y aprender de la experiencia y conocimiento del alumno,
contrario a como era anteriormente que se centraba en una clase como un monologo y en
centrar el marketing en “dirigir y controlar” al alumno. Se debe ofrecer a nuestros clientes
(alumnos) mejores soluciones, experiencias mas satisfactorias y la oportunidad de tener una

relacién a largo plazo.
Principio 2: Desarrollar la oferta apuntando directamente Unicamente a tu mercado

Las clases que se preparan deberan de ser actualizadas en cada semestre y disefiadas para
cada grupo de alumnos. Porque los alumnos tienen diferentes caracteristicas, tienen

conocimientos diferentes porque les interesan cosas diferentes, aprenden de diferente
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manera. Por lo tanto se tendrd que conocer con quien estas en el aula sus interés y poder

desarrollar tu oferta.
Principio 3: Disefiar las estrategias de marketing a partir de la propuesta de valor

Toda la actividad de marketing deberd estar dirigida a comunicar a los alumnos la
propuesta de valor del conocimiento. Para conocer qué cosas consideran “propuestas de

valor” los alumnos, Kotler aconseja lo siguiente:

Identificar las expectativas.

Decidir por cuales valores se competiran.
. Analizar la habilidad como docente para dar esos valores a los alumnos.

. Asegurarnos de que se entregue el valor prometido al alumno y de que con el
tiempo se mejorard y ampliando el modelo de valor capacitandose, actualizandose,

realizando investigacion, leyendo incluso viajando.
Principio 4: Focalizarse en como se distribuye y entrega

Kotler recomienda que nos preguntemos continuamente si podemos encontrar una forma de
redefinir nuestra red de distribucién y entrega, para ofrecer mucho mas valor al usuario.
Cambiar la forma de impartir las clases e identificar cual es la forma que el alumno capta el

conocimiento.
Principio 5: Participar conjuntamente con el cliente en la creacion de mas valor

Utilizar el marketing relacional, donde el docente se centra en atraer, desarrollar y fidelizar
a los alumnos. Centrandose en colaborar con el alumno para que juntos, creen nuevas y
unicas formas de generar valor. Para ello es recomendable un dialogo permanente alumnos

actuales, pasados y futuros, lo que se facilita con Internet y redes sociales.
Principio 6: Utilizar nuevas formas para alcanzar al cliente conocido

Utilizar la tecnologia que ellos utilizan para los ejemplos, casos practicos y los medios para
poder hacer llegar el mensaje que quieres que llegue y ademas lo recuerden.
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Principio 7: Desarrollar métricas y analizar el ROI (Retorno de la inversion)

Fundamentalmente se trata de crear una bateria de indicadores capaces de dar seguimiento
y sefialar con suficiente la relacion que se produce entre conocimiento y los esfuerzos

realizados por hace para generar el conocimiento.
Principio 8: Desarrollar el marketing basado en la alta tecnologia

Necesariamente se debe recurrir a los recursos de las nuevas tecnologias de la informacion
y la informatica, un sefialamiento importante a las aplicaciones tecnoldgicas se ha detectado
que el principal escollo a la hora de implantar alta tecnologia es el desconocimiento de la
existencia de la misma. Es recomendable adentrar un poco en la investigacion educativa

para identificar los nuevos modelos que se llevan a cabo algunos otros docentes.
Principio 9: Focalizarse en crear activos a largo plazo

Se tendra que realizar un FODA personal donde se detecten que se puede potencializa y
que hay que fortalecer para prestar el servicio adecuadamente y generar la mayor cantidad

de conocimiento.
Principio 10: Mirar al marketing como un todo

Para Kotler, el marketing afecta a todos los procesos de una empresa y a partir de este
criterio es que se debe considerar y aplicar. Las decisiones tomadas en marketing afectan a

los clientes, a los miembros de la empresa y a los colaboradores externos. J

Juntos docente y alumno deben definir cual sera el conocimiento que desean generar.
Juntos han de descubrir cuéles son las oportunidades que aparecen en el trascurso del
semestre y juntos deben descubrir que capacitacion e infraestructura seran necesarias para

llevarlo todo a cabo.
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La Investigacion y su Importancia en la Formacién de Universitarios

lleana Margarita Simancas Altieri

La investigacion se ha vuelto un tema central cuando hablamos de educacion superior. La
solucion de problematicas sociales, econdémicas, ambientales, entre otros, que afectan a
nuestro pais requieren de perfiles apropiados que cuenten con las competencias necesarias
para la identificacion de las problematicas diversas y la creacion e implementacion de

estrategias que contribuyan a su solucion.

Los jovenes universitarios cuentan con cantidades asombrosas de informacion y también
con tecnologia que les permite llevar a cabo acciones inimaginables. Sin embargo, muchos
de ellos no se interesan en la utilizacion de estos recursos para aplicarlos en cuestiones
relacionadas con la generacion de empresas o la atencion de problemas sociales y es

necesario canalizar estos recursos en este sentido.

Es por esta razén que la integracion de la investigacion en el proceso de ensefianza es
fundamental, ya que es a través de éstas metodologias cientificas que los joévenes aprenden
a identificar fendmenos reales de su entorno y logran visibilizar problematicas que de otra
manera se vuelven irreales o lejanas como en el internet. Al descubrir la “realidad de los
fendmenos” y sentirlos mas cercanos, se visualizan soluciones que anteriormente no se
habian imaginado, o se descubre que tal o cual fendmeno es mucho mas cercano e
importante de lo que se pensaba, y es de esta manera en que los jovenes van conectandose

con una nueva realidad y generando mayor compromiso.

Para Brodie (2007) cuando ensefiamos en un contexto alejado de nuestra realidad cotidiana,
muchos estudiantes pierden interés y se desmotivan, por lo tanto, si no contamos con esa

motivacidn, todo el esfuerzo y la preparacion del profesor sera en vano.

Con base en lo anterior y si estamos convencidos de la importancia que tiene la
investigacion en el proceso de ensefianza aprendizaje, debemos de utilizarla promoviendo
que los estudiantes, dependiendo de su nivel académico, apliquen estas metodologias para
la determinacion y solucion de problemas reales y para esto es fundamental contar con la
colaboracion de los propios investigadores, licenciados o ingenieros -dependiendo del area

del conocimiento en el que se esté formando al profesionista universitario-.
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La investigacion sirve para comprender, pensar y desarrollar soluciones a problemas que
enfrentan las comunidades y no para resolver los problemas de quienes manejan el mundo.
“Nosotros tenemos que aprender a trabajar de forma cooperativa y colaborativa con las
personas, para encontrar esas nuevas preguntas y esas nuevas formas diferentes a las

hegemonicas” (Rincon, 2015).
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La Investigacion en la Ensefianza de las Ciencias

Aldara Maria Diaz Ponce Madrid
La investigacion ha sido parte esencial en el crecimiento de la humanidad. Desde tiempos
antiguos se investigaba a través de la observacion y experimentacion hasta que se fue

identificando diversos fendmenos repetitivos y asi posteriormente construir un aprendizaje.

La Real Academia Espafiola, dice que investigacién proviene del vocablo latin
“investigare”, y la refiere como: realizar diligencias para descubrir algo, realizar
actividades intelectuales y experimentales de modo sistematico con el proposito de

aumentar los conocimientos sobre una determinada materia.

Para el area de estudio de las ciencias administrativas, es sumamente importante lograr el
conocimiento después de realizar investigacion. Dicha actividad viene después de ir a la
pequefia, mediana o grande empresa y observar fendmenos, identificarlos, diagnosticarlos
para posteriormente aplicar una serie de recomendaciones sobre aquello que se identificd;

esto con el fin de alcanzar mejores resultados.

En la actualidad, la tarea de investigacién en las ciencias administrativas es de gran
relevancia para la sociedad ya que vivimos inmersos en relaciones comerciales, econémicas
y laborales en los niveles local, regional, nacional e internacional. Dentro del campo de la
investigacion en ciencias administrativas se han utilizado métodos cuantitativos y se ha
generado una praxis mediante el paradigma positivista; sin embargo, es pertinente abordar
las investigaciones desde otras dpticas que permitan enriquecer la metodologia en este
campo y que complementen los estudios investigativos. Tal es el caso de métodos
cualitativos que se apoyan en el paradigma fenomenoldgico, por mencionar un ejemplo.
Este campo de las ciencias administrativas hoy en dia se esta enriqueciendo con la Revista
Iberoamericana de Contaduria, Economia y Administracion ISSN: 2007 - 9907 Vol. 5,
NUm. 10 Julio - Diciembre 2016 RICEA combinacion de métodos de investigacion, ya que
se pueden utilizar métodos mixtos y herramientas contemporaneas gracias al avance de la
ciencia y la tecnologia. Los maestros universitarios PTC, es decir, de tiempo completo,
deben también realizar investigacion y difusion, algo fundamental para la generacion de

conocimiento. (2016, Investigacion en ciencias administrativas. El caso de una Facultad de
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Contaduria Publica y Administracion mexicana. Juan Manuel Chavez Escobedo

Universidad Autonoma de Nuevo Ledn)
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El Servicio Social: Una Oportunidad al Camino de la Investigacion en la Educacion
Superior

Maria Cruz Cortez Garcia
Universidad Auténoma de Nayarit
maryacruz 53@hotmail.com

En el contexto de la Educacion Superior se forman futuros profesionistas que sean
competentes en el campo econdmico, social, cultural, politico y personal, existen un sinfin
de problemas y necesidades sociales, y donde las instituciones educativas tienen el gran
compromiso de encaminar a los estudiantes en el campo de la investigacion y que la
adquieran como una oportunidad para obtener una mejor calidad de vida, la experiencia en
el campo laboral, aprendizajes autdnomo, los estudiantes adquieren competencias en la
forma de ser criticos, analiticos, reflexivos y propositivo, a la soluciones de problemaéticas
de la sociedad. Segun Cohen (1998), citando a Gary Becker (Premio Nobel de Economia en
1992), expresa que “el éxito o el fracaso econdomico de una nacién ya no depende de la
tecnologia o de la maquinaria que posee, sino de lo que haga con su gente”. Este
profesional refiere que podemos aplicar el pensamiento a nuestro mundo universitario:
“Hagamos del estudiante un investigador, critico, autogestor, generador de desarrollo,
capaz de interactuar en equipo con personas de otros saberes y de proponer alternativas con
argumentacion y espiritu de ayuda hacia el ser humano y el entorno”. El servicio social en
la educacion superior es obligatorio para los estudiantes, la cual es la gran oportunidad de
mostrar sus conocimientos y que va de la mano con la investigacion, al progreso y
desarrollo mundial. Segun Venegas (1999), el Servicio Social es la realizacion obligatoria
de actividades temporales que ejecuten los estudiantes de carrera técnicos y profesionales,
tendientes a la aplicacién de los conocimientos que hayan obtenido y que impliquen el

ejercicio de la practica profesional en beneficio o interés de la Sociedad. (art. 3 RGSS).
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Importancia de la Investigacion Educativa y la Necesidad de Capacitacion para el
Educador

Lidia Judith Martinez Garcia

En el campo educativo, como en el resto de las ciencias, la investigacion se ha constituido
en una actividad precisa y elemental. Por este motivo, se ha originado la investigacion
educativa, como disciplina que "trata las cuestiones y problemas relativos a la naturaleza,
epistemologia, metodologia, fines y objetivos en el marco de la bisqueda progresiva de

conocimiento en el ambito educativo (Arnal, 1994).

Jean Pierre Vielle 1989, (citado por Albert, 2009) explica el concepto de investigacion
afirmando que: la investigacion se extiende como todo proceso de bisqueda sistematica de
algo nuevo. Este “algo” producto de la investigacion, no es solamente del orden de las
ideas y del conocimiento, sino que genera resultados diversos y muy diferentes, nuevas
ideas, conceptos, teorias, nuevos disefios, valores, prototipos, comportamientos y actitudes.
De forma general, se puede decir que la investigacién educativa es la aplicacion de
conceptos como  conocimiento  cientifico, ciencia, método cientifico e
investigacion cientifica aplicados a todos ellos en ambito de la educacion. Trata de las
cuestiones y problemas relativos a la naturaleza, epistemologia, metodologia, fines y
objetivos en el marco de la bdsqueda progresiva de conocimiento en el ambito educativo.
Una manera de poder dar una definicion es analizar como esta concebida en las distintas

perspectivas de investigacion (Albert, 2009).

Importancia de la investigacion educativa

Hay diversidad de factores relacionados con la educacion en los cuales incide de forma
impactante la investigacion. De ahi que sea tan importante en el campo educativo. Aporta
nuevos conocimientos desde la perspectiva epistemologica, politica, antropologica, cultural
y tecnologica. No se puede obviar la pedagogia, la administracién, la economia, la industria
y todas las areas del conocimiento. Al realizar una investigacion, se obtienen resultados y
se difunden conocimientos nuevos, estos permiten al educador resolver situaciones desde su

propio ambito. El profesional de la educacion tiene que comprender su realidad,
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intervenirla, tomar decisiones, producir conocimientos, asumir posicion critica frente a las
teorias de la ciencia y la tecnologia. Debe, ademas, enfrentarse con la informacion, cada
vez més rapida y prolifica. Asi, se puede tomar como punto de partida la investigacion
educativa, que aporta al estudio de los factores inherentes al acto educativo en si, su
historia, el conocimiento profundo de su estructura, y llegar hasta una investigacion
reflexiva y practica, donde se puedan descifrar significados y construir acerca de escenarios

concretos, simbdlicos e imaginarios que forman parte del diario vivir (Fiorda, 2010).

Por tanto, la necesidad de investigar en Educacion surge desde el momento en
que pretendemos conocer mejor el funcionamiento de una situacion educativa determinada,
sea un sujeto, un grupo de sujetos, un programa, una metodologia, un recurso, un cambio
observado, una institucion o un contexto ambiental o de dar respuesta a las multiples

preguntas que nos hacemos acerca de como mejorar nuestras actuaciones educativas.

Ello lleva a considerar la necesidad de formar a los docentes, educadores y otros
profesionales afines en teorias, métodos y técnicas de investigacién, para que, llegado el
caso, puedan analizar e interpretar su propia practica o la de otros en sus contextos

profesionales con el fin de mejorarla (Martinez, 2007).

Necesitamos modelos de capacitacion para el educador en donde la investigacion juegue un
papel primordial desde los primeros semestres. Con este tipo de esfuerzos que amalgaman
la educacion y la investigacion podremos comenzar a confrontar los retos que nos aguardan
y transformar nuestra realidad para una sociedad méas justa, responsable y humana
(Echeverria, 1994).

La investigacion educativa se fundamenta en la necesidad de plantear y desarrollar
proyectos de investigacion tendientes a analizar y elevar la calidad de la practica docente

que se desarrolla en las escuelas

Es necesario propiciar, organizar e implementar un espacio de promocion, investigacion y
desarrollo, como acciones continuas y sistematicas en el marco de la formacion de

investigadores de la educacion.
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La Evolucion en la Investigacion para la Ensefianza Aprendizaje

Francisco Javier Ocegueda Lopez

Definitivamente la forma en como nos comportamos como seres humanos y sociedad ha
cambiado al pasar de los afos, hemos venido permutando nuestras formas de
comunicarnos, expresarnos y convivir con nuestros semejantes. Hoy los infantes estan
pegados a un aparato tecnologico y es su forma de pasar el rato, con anterioridad el pasar
del tiempo era jugar con tus amigos, hoy en dia las calles estan mas solas, por lo que la
forma de comunicarse con las personas es en base a un celular, una computadora o una
tableta electronica. Esta es la forma en la cual se enteran de la informacion ya sea noticiosa

o familiar las comunicaciones han evolucionado.

Por lo que también se ha evolucionado en la forma en como se investiga y para quien se
investiga sobre todo el hacer que esta informacion llegue al alcance y se convierta en una
ensefianza para tener un aprendizaje. La investigacion es un proceso de busqueda de
informacion relevante que, con la aplicacion del método cientifico, nos lleva a entender,
verificar, corregir y aplicar conocimiento. La investigacion se desarrolla a través de una
serie de pasos para lograr el objetivo deseado o para llegar a obtener la informacion
deseada. Ciencia es una serie de pasos, técnicas y experiencias que llevan al conocimiento.
La investigacion est4 basada en el método cientifico, método de estudio sistematico de la
naturaleza que incluye: técnicas de observacién, reglas para el razonamiento y la
prediccion. Ideas sobre la experimentacion planificada y la forma o modo de presentar o

comunicar los resultados experimentales y tedricos (Tamayo y Tamayo, 2013).

Jean Chesneaux dice que hay que reconstruir la historia mirando en torno nuestro, mirando
a los hombres, las cosas y los acontecimientos actuales. Vale interrogar al pasado en
funcién de las necesidades del presente. El autor propone una relacion activa entre el sujeto
que construye la historia, el pasado y el mundo en que vivimos. El historiador debe
ubicarse en el interior del campo historico, debe ser sujeto activo dentro del mismo. “el
hombre se parece mas a su €época que a su padre”. Bloch insiste sobre el valor
irremplazable de la experiencia cotidiana vivida, sobre lo que ¢l llama: “el contacto
perpetuo con el hoy” “comprender el pasado por el presente” seria el objetivo principal del

historiador (Chesneaux, 1991).
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Podemos tomar estos fragmentos de Jean Chesneaux que cita autores sobre como el
comportamiento ha cambiado de acuerdo a la época en la cual nos encontramos, las
generaciones van cambiando a sus antecesores 0 sus ancestros, por lo que conjuntando el
concepto de investigacion de Tamayo es importante encontrar nuevas técnicas para la
investigacion asi como la compresion y hacerle llegar a las nuevas generaciones esta ganas

de investigar.
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Acciones Enfocadas a la Generacion de Estrategias de Aprendizaje Basadas en la
Investigacion

Emma Lorena Sifuentes Ocegueda
emmalorenas@gmail.com
Universidad Auténoma de Nayarit

Ana Teresa Sifuentes Ocegueda
sifuentesanat@uan.edu.mx
Universidad Auténoma de Nayarit

Carlos Alberto Hoyos Castellanos
hoyoscarlos@ittepic.edu.mx
Instituto Tecnoldgico de Tepic, Tecnoldgico Nacional de México

Este escrito se enfoca en la descripcion de 3 esquemas de trabajo que se han
desarrollado en la Universidad Autonoma de Nayarit, en el Tronco Basico Universitario de
la misma Universidad y en la carrera de Ingenieria Civil del Instituto Tecnol6gico de Tepic.
Se describen las razones del impulso del uso de la investigacion como herramienta

educativa, asi como las experiencias de los alumnos usuarios de las mismas.

En primera instancia, se exponen los fundamentos que llevaron a la Universidad
Autonoma de Nayarit a tener la investigacion como fuente de conocimiento para su
principal cometido, que es la formacion profesional de los universitarios, sin dejar de lado

los valores y principios que toda formacion educativa profesional debe implicar.

En segunda instancia, se exponen algunos de los frutos de llevar a cabo ese
planteamiento general de la Universidad Autdnoma de Nayarit a una instancia particular de
la misma, el Tronco Béasico Universitario. Se describe la forma y el fondo de la préctica de
la investigacion por parte de los alumnos, a través de una experiencia cuyos resultados se
presenta como resultado en la organizacion de un coloquio donde los estudiantes presentan

sus productos de investigacion.

Por ultimo se describen las acciones que se estan llevando para la formacion de los

alumnos de la carrera de Ingenieria Civil en el Instituto Tecnologico de Tepic, donde se han
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ido incrementando las actividades de investigacion con la participacion de alumnos y

Mmaestros.

La investigacion como elemento clave en la formacién de los estudiantes universitarios

Concebir la realidad actual en su complejidad (Morin, 1990), conlleva la necesidad
de identificar problemas echando mano de diversas perspectivas cientificas y técnicas, sin
dejar de lado el pensamiento humanista, social y filosofico, a favor de plantear soluciones
mas integrales. En el ambito de la educacion, pensar en una perspectiva constructivista

supone que la investigacion juegue un papel fundamental en los procesos de aprendizaje.

Una experiencia en se sentido se inici6 con la Reforma académica de la Universidad
Auténoma de Nayarit, iniciada en el afio 2002, se planted la investigacion como eje del
modelo educativo centrado en el estudiante (UAN, 2002). Se orienté a fomentar la
apropiaciéon de conocimiento sustentada en el aprendizaje autbnomo, en la
interdisciplinariedad y en la investigacién, con el propoésito de contribuir a la formacion de
personas con identidad y responsabilidad con su entorno social, productivo, cultural y

humano.

La experiencia de considerar la investigacion como eje formativo implicd su
inclusion como parte de las estrategias de aprendizaje en las diferentes etapas del
curriculum universitario, desde el Tronco Basico Universitario hasta la etapa
profesionalizante, de tal manera que se convierta en practica regular en el quehacer

académico de estudiantes y del profesorado.

De esta manera, mas alla del fortalecimiento de la investigacién como parte de los
propdsitos institucionales orientados a la generacion de conocimiento, la compleja realidad
actual reclama la formacion de universitarios con capacidades de investigacion. Es decir, se
trata pensar el proceso de investigacion mas alla de lo que comunmente se suele asumir,
como algo prestablecido y con fines préacticos y productivistas, no para una formacion

técnica, sino para el desarrollo humano integral de las personas.

Se trata pues de asumir una actitud critica a la nocién reduccionista de las

competencias educativas que instrumenta la SEP en sus reformas eficientistas, basadas en
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perspectivas conductistas. De manera afin a los planteamientos de Tunning (2007),
encontramos esta critica en los planteamientos de Axel Didriksson (2010) va més lejos, en
el sentido de fortalecer una perspectiva humanista y no una que considere de manera

simplista el desarrollo de habilidades para el desempefio laboral.

Adicionalmente, la investigacion como herramienta formativa y la consideracion de
la multidisciplina (Mota, 2008) como alternativa de abordaje de los problemas de la
realidad, dan lugar a la generacién de estrategias para el aprendizaje innovadoras, al
esfuerzo de evitar a la larga generar propuestas de “desarrollo” insostenibles y que en
cambio el estudiante sea capaz de integrarse en interaccion con los demas y de desarrollar
su calidad humana integral. Partir de fomentar el trabajo en equipo, colaborativo y la
asertividad, asi como reconocer el papel central del estudiante en el proceso educativo, han
sido aspectos basicos para contribuir a lograr esos propdésitos. Esto ha requerido ademas
fomentar el uso del lenguaje en sus diferentes acepciones —formal, hablado, escrito,
actitudinal- para fortalecer su capacidad de comunicarse y argumentar sus propuestas de
solucidn a los problemas observados, capaz de sistematizar y dimensionar la importancia de

sus respuestas a la solucion de problemas del entorno.

Es decir, se requiere que la investigacion forme parte de los procesos formativos en
las dinamicas de aprendizaje significativo que a través de los actores —estudiantes y
profesores-investigadores- contribuyan a una sociedad mas equitativa y sostenible de la que

forman parte.

Una experiencia de desarrollo académico basado en la investigacion

En la actualidad la investigacion académica se ha convertido en una valiosa
herramienta para la formacion y desarrollo profesional de estudiantes y docentes,
respectivamente. Desde el Tronco Basico Universitario de la Universidad Auténoma de
Nayarit se ha venido realizando anualmente, a partir del 2013, un coloquio donde se
exponen los trabajos de investigacion documental que realizan los estudiantes de nuevo

ingreso. Particularmente desde la Unidad de Aprendizaje Tecnologias de Comunicacion y
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Gestion de la Informacion resulta muy motivante para los estudiantes hacer uso de las

Nuevas Tecnologias en favor de su educacion.

Es muy satisfactorio notar en los estudiantes el interés desde el planteamiento del
problema, las ganas de saber mas sobre su tema y en la medida de que avanza el curso su
inquietud por utilizar fuentes de informacion académicas, seguras como lo son las bases de
datos de la biblioteca digital o los sitios académicos en la red. No dejando de interesarse
por la redaccién del ensayo final, donde las reglas de citacion y la deteccion de
coincidencias de redaccion son también motivo de interés. El proceso culmina con la
presentacion de sus ponencias en el coloquio, el cual ha sido un verdadero escenario para

dar a conocer sus investigaciones.

Esta actividad implica para el docente el reto de prepararse y actualizarse
continuamente. Hacer investigacion para poder educar con experiencia e ir desarrollando

las competencias requeridas.

Ante la importancia de la practica de la investigacion en la apropiaciéon de
conocimiento, en la generacion de estrategias de aprendizaje, se considera relevante de
manera paralela, la atencion a las estrategias que han de poner en préactica los docentes para

avanzar en el logro de esos propdsitos.

De manera alternativa a lo expresado en el apartado anterior Duit y Tiberghien
(2005) plantean que existen muchas disciplinas de referencia para la ensefianza de las
ciencias como lo son la filosofia, la historia y la psicologia, en todas ellas, aunque se
constituyan en el fin y el medio, la investigacion juega un papel de primordial importancia
y se hace indispensable para los docentes contar con otras competencias como el desarrollo
académico basado en la investigacion. Esto requiere cierto equilibrio entre las cuestiones
vinculadas con los contenidos y las que tienen que ver con las formas de promover el

aprendizaje de dichos contenidos.

Duit y Tiberghien (2005) sugirieron un conjunto preliminar de temas clave que
podrian ofrecer un panorama adicional de las distintas facetas que deberian ser tomadas en

cuenta en la investigacion sobre la ensefianza de las ciencias:
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1)

2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9

Concepciones sobre la ensefianza de las ciencias como campo de investigacion
auténomo

Consideraciones epistemoldgicas y ontoldgicas sobre las ciencias

Consideraciones epistemologicas sobre la ensefianza y el aprendizaje de las ciencias
Metodologias de investigacion

Propdsitos de la ensefianza de las ciencias / legitimacion

Géneros y problemas de equidad

Contenidos de la ensefianza de las ciencias

Ensefianza y el aprendizaje de las ciencias

Desarrollo profesional de los docentes

10) Evaluacion

11) Disefio instruccional

12) Problemas curriculares y politicas relacionadas con la ensefianza de las ciencias

Estos doce temas ofrecen un marco de referencia que servira tanto para planear la

investigacion en ensefianza de las ciencias como para analizar los trabajos que se pueden

rastrear en las publicaciones relacionadas con el campo. Segin Duit (2006), la ensefianza

de las ciencias, a la que considera como disciplina académica, deberia tener en cuenta las

siguientes consideraciones:

Es una préactica interdisciplinaria, cuyo proposito es el mejoramiento de la
ensefianza y del aprendizaje en varios ambitos del ejercicio.

Para facilitar este mejoramiento, la investigacion no deberia limitarse a analizar lo
que funciona o no, sino también incluir estudios sobre los principales problemas y
las deficiencias de las practicas educativas en general.

Los responsables de ensefiar ciencias necesitan poseer multiples competencias no
solo en ciencias, sino también en un namero relativamente elevado de disciplinas de
referencia.

La ensefianza de las ciencias debe vincular las cuestiones relacionadas con las
ciencias como materia de estudio con los problemas pedagdgicos y psicolégicos que

implican su ensefianza.
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« La investigacion y el desarrollo estan estrechamente vinculados e insertados en un
contexto curricular complejo. Se debe poner més énfasis sobre la investigacion

aplicada, por ejemplo, la del disefio.

Sélo una investigacion en ensefianza de las ciencias que tome en cuenta esta
caracteristicas ofrecerd los prerrequisitos necesarios para mejorar realmente las préacticas
educativas. Sin embargo, también es preciso prestar atencién a otro problema. El
mejoramiento de las competencias de los docentes y la calidad de la ensefianza siempre se
deben a la estrecha interaccion de muchas variables; se puede, por lo tanto, esperar que no
mejore el desempefio de los estudiantes si so6lo se cambia una, por ejemplo introduciendo
nuevos experimentos o simulaciones informaticas. Por lo general, acciones tan sencillas no
funcionan (Duit, 2006).

La investigacion como herramienta en la formacién del Ingeniero Civil

El campo de aplicacién del Ingeniero Civil es muy amplio, abarca la construccion
de carreteras, puentes, presas, termoeléctricas, aeropuertos, estadios, edificaciones, y en
general todo aquello que es habitable por el hombre.

Se relaciona con practicamente todas las carreras, algunas de manera mas activa y
facil de entender como la arquitectura y la topografia, con quienes convive de manera
cotidiana en todos los proyectos que desarrolla. Se entrelazan de una manera simbidtica y
generan una gran dependencia entre las tres ramas. Con otras especialidades convive en
proyectos mas especificos, por ejemplo en la construccion de infraestructura para la
generacion de energia eléctrica, en la construccion de refinerias y otras aplicaciones del

aprovechamiento del petréleo, donde participan también quimicos, entre otros.

Estas caracteristicas hacen que el ingeniero civil tenga un gran campo de

posibilidades de investigacion, por ejemplo:

e Aspectos geoldgicos
e Uso del cemento y sus aplicaciones
e Métodos constructivos

e Mecanica de suelos
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e Hidréaulica

e Sismos

e Tecnologias verdes en la construccion
e Ahorro de energia

e Reutilizacion de materiales

e Meétodos de pretensado y postensado

En el sistema del Tecnol6gico Nacional de México, donde pertenece el Instituto
Tecnologico de Tepic, se generan los programas de estudio de acuerdo al enfoque por
competencias y de acuerdo a su vision y mision (Tecnologico Nacional de México, 2017).
Es decir, les precede un proceso de investigacion que tuvo como resultado el establecer las
caracteristicas que debe tener cada uno de sus egresados de acuerdo al programa educativo
que corresponda. Cuenta ademas con un proceso de revision curricular a nivel nacional en
el gue participan todos los docentes del sistema tecnoldgico, mediante el cual se revisan y
actualizan peridédicamente los contenidos de los programas de estudio. De forma paralela,
cada programa educativo de cada instituto tiene la facultad de establecer la especialidad que
desarrolla el estudiante de acuerdo las necesidades dela region que impacta.

De esta forma, los docentes hacen patente su experiencia profesional en los
programas de estudio, ademas de la propia experiencia en aula. Se imparten los
conocimientos tedricos y practicos de acuerdo a los programas de estudio de cada carrera 'y

se revisan en academia los resultados obtenidos en cada paso de la formacion de alumnos.

Aun con todo este desarrollo, hay cierto grado de incertidumbre para establecer que
los alumnos tienen la formacion requerida y optima. Esta incertidumbre se puede generar
por la libertad de catedra, la propia participacion de los alumnos en los procesos de
ensefianza aprendizaje, el desarrollo completo de los temas en cada materia, entre otros

factores.

Una forma de mejorar este proceso, es mediante la investigacion donde participen
alumnos y docentes. Siendo conscientes de esta necesidad, el Tecnologico Nacional de
México desarrolla cada afio el Evento Nacional de Creatividad, donde se invita a equipos

de alumnos asesorados por docentes para que desarrollen proyectos creativos que
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incrementen el emprendedurismo entre los alumnos. Se llega a apoyar a los equipos

ganadores en la participacion en eventos internacionales.

Por otro lado, se han establecido estrategias de desarrollo de congresos

internacionales, centros de desarrollo de tecnologias y colegios de participacion docente,

entre otros esfuerzos, para incentivar la generacion del conocimiento y su aplicacion en las

diversas areas de aplicacion.

Los docentes de la carrera de Ingenieria Civil han ido incrementando la generacion

de proyectos de investigacion en el afan de dos objetivos fundamentales:

La participacion de los estudiantes en los procesos de investigacion, que
genere un mayor interés por parte de ellos en la participacion de eventos
académicos de importancia.

La generacion de los conocimientos en los alumnos y la practica de los
mismos en un campo real, de tal manera que se incremente la generacién del
conocimiento al mismo tiempo que se impacta en la sociedad en la que

Vivimos.

También hay beneficios directos para los docentes que se ve reflejado en el avance

de su carrera docente y en los incentivos como el Programa de Evaluacion al Desempefio

Docente.

Algunos de los temas de investigacion que actualmente se desarrollan o que estan

en proceso de planeacion para su desarrollo, son los siguientes:

Desarrollo de un Sistema constructivo modular con caracteristicas
modulares y con material reciclable y ecologico

Sistema de remediacion para la prevencion de inundaciones en localidades
urbanas

Analisis y actualizacion de los Reglamentos de Construccion en los

municipios del Estado de Nayarit
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e Propuesta para la implementacion de prototipo de almacenamiento en zonas
multifamiliares y areas verdes, para romper picos de hidrogramas durante
tormentas extremas

e Analisis comparativo de los métodos de analisis estructural mediante
computadoras

e Utilizacion de la guadua en la construccién como elemento estructural

En todos los proyectos mencionados se cuenta con la participacion tanto de alumnos
como docentes de la institucion, siendo algunos ya aceptados y desarrollados con

financiamiento otorgado por el Tecnoldgico Nacional de México.

A manera de Conclusion

La investigacion tiende a asumirse como practica en la promocién de los aprendizajes en
diversas instituciones educativas del nivel superior. Los casos analizados dan cuenta de las
ventajas de dichas préacticas en la formacion de los estudiantes de manera autbnoma, critica
y humanista, contribuyendo asi a la formacion integral de personas responsables con su

entorno social, productivo y con el medio ambiente de manera sustentable.
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La Ensefianza del Docente en la Educaciony las TICs

Maria Asuncion Gutiérrez Rodriguez
Heriberta Ulloa Arteaga
Actualmente la sociedad mexicana se enfrenta a una trasformacion educativa propiciada
por la Reforma Educativa que promueve la educacion basada en competencias, esta
reforma ha motivado a muchas Universidades de México a incorporar las Tecnologias de la
Informacion.
Maestro, docente, facilitador, son algunos de los nombres que denomina a aquella persona
que ha ocupado un lugar al frente del aula, haciéndose cargo de la educacion y formacion
de los estudiantes, con la integracion de las TIC a la Educacion y con la Reforma Educativa
esta postura se ha ido modificando, dejando de ser la figura central para convertirse en un
guia y apoyo, el cual la UNESCO (2008), describe como: La persona que desempefia el
papel mas importante en la tarea de ayudar a los estudiantes a adquirir esas capacidades;
ademas, es el responsable de disefiar tanto oportunidades de aprendizaje como el entorno de
propiciar en el aula el uso de las TIC a los estudiantes; por ello, es fundamental que todos

los docentes estén preparados para ofrecer esas oportunidades a sus estudiantes.

El papel del docente ante la transformacion educativa, su principal funcion es el desarrollo
de las habilidades en los alumnos para el uso de las TIC, siendo estas medios de apoyo,
medios de aprendizaje, soportes que permitan al estudiante llegar a lugares donde

fisicamente no pueden estar y adquirir un aprendizaje global.

Para ello el docente debe cumplir también ciertas funciones en la era tecnoldgica:
o Favorecer el aprendizaje de los alumnos, como principal objetivo.
« Utilizar los recursos psicolégicos del aprendizaje.
o Estar predispuesto a la innovacion.
o Poseer una actitud positiva ante la integracion de nuevos medios tecnologicos en el
proceso de ensefianza-aprendizaje.
« Integrar los medios tecnoldgicos en el disefio curricular.

e Aplicar los medios de manera didactica.
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o Aprovechar el valor de comunicacion de los medios para favorecer la transmision
de la informacion.
o Seleccionar y evaluar recursos tecnologicos.
Las TIC pueden ser un medio de ensefianza interactivo y creativo para los estudiantes y

profesores.
Las instituciones de Educacion Superior tienen en la TIC una herramienta fundamental:

“hacer avanzar el conocimiento universal”.
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La Formacion en Valores

Guillermo Meseguer Valenzuela

La formacion en valores aparece como una clara exigencia de la sociedad al sistema
educativo. Adquiere diversas formulaciones segun las épocas y los contextos geograficos.
Algunas de las razones mas representativas que se aducen para plantear la necesidad de
una formacion en valores se relacionan directamente con la temética de esta publicacion, y
en concreto con la perplejidad humana ante los rapidos cambios de la sociedad global. Son,

entre otras, las siguientes:

Como menciona, Schmelkes (1996), en términos generales, se ubica la presencia de un
fenémeno de cambio de valores a nivel mundial. Los analistas que participan de esta
opinidn sefialan el hecho de que los valores anteriores se estdn derrumbando y todavia no
se han construido nuevos valores, o éstos son aun més individualistas. Esta situacion afecta
de manera especial a la poblacion joven, Algunas de las circunstancias de ésta que se
podria denominar “crisis" en valores son: la influencia debilitadora de la television; el
cambio de la estructura familiar, el rompimiento de las relaciones entre la escuela y la

comunidad.

Hay una preocupacién generalizada por los nuevos problemas éticos que surgen debido al
desarrollo de la ciencia y la tecnologia (la bioética, la geoética, por ejemplo). Ello debiera
encontrarse incorporado en la educacién, de manera que tanto los nifios como los adultos
sean informados de los nuevos descubrimientos y tengan también la oportunidad de
considerar las consecuencias de estos desarrollos desde un punto de vista ético. Ambos
aspectos tienen que ver con la calidad de vida actual e inclusive con el futuro de la

humanidad.

Conforme las sociedades se van haciendo cada vez mas internacionales y multiculturales,
es necesario desarrollar formas para que esta diversidad se convierta en una fuente de
riqueza en lugar de una fuente de tension y conflicto. El respeto universal a los demas,
especialmente ahi donde existe diversidad cultural, debe incorporarse a la actividad

educativa de todo nifio y adulto.
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Se considera que la educacion es un arma poderosa para luchar contra la discriminacion
sexual, racial y religiosa que sigue existiendo de facto en nuestras sociedades, la que a su
vez es causa de serios conflictos en diversas partes del mundo. Las actitudes de
intolerancia, la xenofobia y el racismo han aumentado en los ultimos afios. Mas
recientemente, se constata el surgimiento de un ataque renovado a la universalidad de los
derechos humanos que amenaza con destruir los esfuerzos de las Ultimas décadas por

construir una sociedad internacional Informe sobre la base de valores comunes.

Existe, se sefiala, una ética universal en pleno desarrollo, plasmada en la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos y en las sucesivas generaciones de derechos inscrita
en los Pactos (de derechos sociales y econdmicos, de derechos politicos y culturales) y en
proceso de elaboracion (como los derechos de los pueblos indigenas, el derecho a la salud
ambiental, etc.). Esta ética universal debe ser conocida y respetada por todos. Es necesario
explicitar en la actividad educativa los principios éticos que subyacen en los instrumentos

universales de los derechos humanos.

Un argumento fuerte y consensuado a nivel internacional, incluyendo a América Latina, es
el que toma su inspiracion del preambulo de la Constitucion de la UNESCO: "Puesto que
las guerras nacen en las mentes de los hombres, es en las mentes de los hombres que deben
erigirse baluartes de paz." Asi también, se considera que las situaciones violatorias de los
derechos humanos se deben a situaciones deseducativas que se gestan en las mentes de
aquellos hombres que mayor responsabilidad tienen de resguardarlos, pero también de los
individuos y de los pueblos que los toleran, lo que manifiesta nuestra pérdida de la
capacidad de asombro, de critica, de denuncia. En sintesis, se trata de una pérdida de
valores. Para recuperarlos, se indica, hay que volver a las mentes y a los corazones de los

hombres para fincar principios y valores que auguren una convivencia justa y fraternal.

Por otra parte, menciona Cervera (1994), comenta que: La educacion es necesariamente
normativa. Su funcién no es sélo instruir o transmitir unos conocimientos, sino integrar en
una cultura que tiene distintas dimensiones: una lengua, unas tradiciones, unas creencias,

unas actitudes, unas formas de vida.

Educar es, asi, formar el caracter, en el sentido més extenso y total del término: formar el

caracter para que se cumpla un proceso de socializacién imprescindible, y formarlo para
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promover un mundo mas civilizado, critico con los defectos del presente y comprometido

con el proceso moral de las estructuras y actitudes sociales.

A eso, a la formacion del caracter, es a lo que los griegos llamaban "ética". Valores éticos
son los valores "sencillamente humanos”, de eso se trata, de recuperar el valor de la

humanidad.

No obstante, los valores éticos estan en crisis. Los valores siempre han nombrado defectos,
faltas, algo de lo que carecemos pero que deberiamos tener. Segun Locke, el malestar, la
incomodidad que provoca el deseo de que la realidad cambie y sea de otra manera. Si
estuvieramos plenamente ajustados con la realidad, no cabria hablar de justicia ni de
valores como algo a conquistar, si se hace es porque no se reflejan suficientemente en la

préctica.

Hoy por hoy, el crecimiento econémico nos ha hecho creer que sélo vale lo que produce
dinero. Decimos que la prosperidad econémica no es mas que un paso, necesario pero

insuficiente, para lograr una mayor plenitud humana.

El bienestar es un fundamento ambivalente para la produccidn de valores éticos. Por una
parte, hay que darle la razon a Aristételes cuando afirma que la virtud s6lo es patrimonio
de los seres libres, no de los esclavos, de quienes tienen tiempo para dedicar su vida a la

actividad politica porque otros y otras trabajan por ellos.
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La Ciencia como Expresion de Conocimiento

Irma Leticia Contreras Montes

Hablar de ciencias es como realizar una multiplicacion ya que se relacionan y se encuentra
en todo lo que es aprendizaje. Las ciencias independientemente del tipo de orientacion que
elija el alumno como aprendizaje estas estaran presentes ya que forman una parte
fundamental en su formacion tanto como ser humano y profesional. Si consideramos las
ciencias sociales como formador de valores éticos, civicos ya que esta se enfoca al estudio

del comportamiento individual y colectivo.

Si se habla de las ciencias naturales el alumno debera entender que son aquellas ciencias
que su objetivo principal es el estudio de la naturaleza llevando a cabo métodos cientificos
conocida como método experimental. Teniendo muy en cuenta que estudiaran los aspectos
fisicos no el comportamiento de las acciones humanas. Estudian los aspectos fisicos e

intentando no incluir aspectos relativos a las acciones humanas.

Se tienen las ciencias conocidas como “exactas” basada en efectos y hechos que se llegan
demostrar mediante leyes fisicas, matematicas, la observacion, experimentacion para dar la

explicacion de su causa y efecto.

El estudiante de una licenciatura deberé tener el conocimiento de que todas las profesiones
estan basadas en las ciencias, reconociendo que se tienen un abanico de posibilidades de
adquirir el aprendizaje considerando la basta cantidad de autores que existen al momento

de definir el concepto de ciencia.

Aqui lo importante es que el alumno aprenda a crear sus propias ideas, experimentar,
manipular la informacién de la que se haga llegar para poder sacar sus propias conclusiones
en base a las materias 0 asignaturas que €l a lo largo de su formacién ya profesional él
tenga que enfrentar las ciencias ya que estas son el todo de lo que debe saber como ya se

menciono enfocado a su preparacion profesional.
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La Investigacion en la Ensefianza de las Ciencias en el Bachillerato

Irma Yolanda Beltran Gémez

El ser humano en constante reto por acumular conocimiento y transformar su entorno; por
ello el estudiante pregunta, se inquieta ante lo desconocido, y muestra interés sobre los
fendmenos que suceden en su entorno. Entender la ensefianza y el aprendizaje de las
ciencias sin la investigacion es un desafio dificil de conseguir. El conocimiento que se
obtiene mediante una metodologia que cumple determinadas condiciones se le conoce
como ciencia. Para Mario Bunge (2009), la ciencia que genera conocimiento cientifico
exige que sea racional, sistematico, exacto, verificable y fiable.

En el bachillerato, en promedio los estudiantes cuentan con una edad que oscila entre los 15
a 18 afos, por ello la importancia de poder dar respuesta a las siguientes preguntas: ¢Por
qué y para qué ensefiar ciencia?, ¢desde donde y con qué perspectiva ensefiar ciencia?,

¢como ensefiar ciencia? Y ¢qué se necesita para ensefiar ciencia?

Desarrollar la competencia de investigar en estudiantes de bachillerato, le permite tener
elementos de reflexion que van mas alla de conceptos y teorias. Se vive en una sociedad
globalizada que constantemente es bombardeada de informacién que no necesariamente
cuenta con la suficiente cientificidad de sus contenidos y el estudiante trata a través de la
investigacion corroborar si un conocimiento verdadero, afirman que del mismo modo que
en su momento el nifio se le ensefio a leer y a escribir para iniciar su formacion escolar hay
conocimientos que son indispensables y preferentemente deben ser conocimientos
obtenidos con el apoyo del método cientifico. EI conocimiento que se ensefia debe estar
basado no solo en definiciones sino en acciones que se realizan conscientemente. (Aduris,
2011).

Las clases preparadas por los profesores deben de estar enfocadas en disefiar estrategias
cientificas que favorezcan la ensefianza de la ciencia, sin ser esta un conjunto de
conocimientos que cumplen con determinados requisitos, sino considerando la forma en la
gue se obtiene ese conocimientos. Y a este proceso se le conoce como método cientifico.
Sin que este método solo se aborde en los cursos de metodologia, si no que el maestro debe
considerar fomentar la investigacion para que el aprendizaje de la ciencia le resulte menos

complicado.
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La Investigacion como Estrategia Didactica en Aprendizaje de la Ciencia

Luz Lilian Beltran Gémez

Conjuntar en la actualidad la investigacion accion en favor o como eje conductual que
oriente hacia el aprendizaje es pieza fundamental en la estrategia didactica, pues es la Gnica
que llevara al aprendizaje real y significativo en cualquier sr humano , indistintamente del
nivel académico que se esté abordando, asi como en cualquier esfera del conocimiento o
inteligencia con la cual se esté enfrentando y conforme al ser en movimiento o en proceso
de aprendizaje, esta es la gran ventaja de la investigacion en la ensefianza, pues coadyuva a
fortalecer y a superar los objetivos planteados y medibles , pues la investigacion lleva a
experimentar niveles de avance en el individuo referente a su desarrollo y crecimiento
intelectual, de aprendizaje y competencias que lo subjetivo no te permite evidenciar y que
el individuo puede medir en capacidad y habilidad de aptitud personal, académica y
profesionalmente hablando (Nayarit, 2002).

La investigacion desde la catedra permite crear, facilitando en las clases el planteamiento
de inquietudes hacia la investigacion para el nuevo conocimiento y aprendizaje y con ello
formar no solo en los estudiante, sino en los docentes estructuras cognitivas que faciliten la
realizacion de proyectos de investigacion educativa que en conjunto con otras estrategias
didacticas se eslabonen y permitan lograr los aprendizajes que la ensefianza se plantea de

manera general y hablando en lo particular superando estas.

Para el desarrollo de la investigacion se hace necesaria la programacion de actividades para
dos procesos, independientes pero relacionados: el primero, con la premisa de hacer
investigacion desde la accion pedagdgica, teniendo como base la motivacién con estudio de
casos, visitas, cuestionamientos y evaluacion de innovaciones. El segundo, centrado en el
trabajo de los estudiantes para, de manera progresiva, avanzar desde la investigacion

formativa hasta la cientifica y profesional (Quesada, 2008).

Para el logro de la inclusion de la investigacion en todas las areas aumentando con ello la
aceptacién con conviccion, no con imposicion se requiere de habilidad motivadora de parte
de quien imparte la unidad de aprendizaje o de con quien se interactuar en esta area del

saber por otro lado la motivacién desde las aulas, asi como del acompafiamiento y apoyo
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docente, para que de forma programatica se vayan presentando a los estudiantes temas para
el estudio y propuestas de proyectos para su realizacion dentro de lineas debidamente
definidas. Pensar en seguir actuando como islas es atentar cruelmente contra el desarrollo
del pais. Para el cambio de actitud referente a la aceptacion de esta unidad de aprendizaje ,
es necesaria que se comparta la responsabilidad que tiene las direcciones escolares , con la
seleccion de personal que imparte las mismas , ya que de ellos depende la aceptacion de
interactuar en esta rea investigativa y hacerla parte de su herramienta y estrategia didactica
diaria en cualquier unidad de aprendizaje que se aborde, asi como personal docente que
sepa trasmitir conocimiento y conviccion de la importancia de llevar a cabo esta en toda
accion que se ejecute , pues esta te lleva al fundamento en toda las decisiones y situaciones
finales.

Las estadisticas sefialan cifras desoladoras sobre el nimero de cientificos e investigadores;
si llega a cinco, se cree gue son muchos, pero no, realmente ha habido hombres de ciencia
con gran vocacion de investigadores, y que han tenido compromiso con su patria, hagamos

ese ejercicio mental y veremos que resultan més (Vazquez y Fredy, 2013).

Todos los docentes deben tener compromiso serio con la academia, y con la sociedad. Los
espacios de reflexion que se presentan deben ser mirados desde todas las Opticas, hay que
entender la realidad, aceptar que estan dados a una sociedad que dia tras dia reclama mas

justicia social.

La necesidad de cientificos de todas las denominaciones, de alto nivel de formacion
académica, pero especialmente acompafiada de una alta conciencia de la responsabilidad
social, se necesitan porque ellos son indispensables para el mejoramiento de la vida de los

compatriotas.

Las capacidades investigativas de los estudiantes se fortalecen s6lo a través de la
investigacion misma, del aprender-haciendo, en un ambiente de trabajo colectivo para la
busqueda de alternativas, donde prime la interdisciplinaridad, la colaboracién y la armonia
de trabajo en equipo, como la tolerancia y el respeto a la diferencia. La comunicacién
permanente en grupo, la socializacion de las decisiones, el debate de propuestas y de

resultados, la interaccion con especialistas, son estrategias de la formacion de los jovenes
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investigadores porque permiten el ejercicio de la critica, del debate abierto y de la
argumentacion. Una universidad que posea politicas que incluyan en cada una de sus
unidades de aprendizaje la generacion de proyectos y programas de Investigacion y ademas
que tenga y cuente con la posibilidad de contar con un area que facilite y encause la
investigacion hacia los estudiantes. Donde estén haciendo frente al desarrollo de
conocimiento, productividad técnico — cientifica y aplicaciones que beneficien en una
mayor dimension profesional a la sociedad, a través de los proyectos de investigacion y

sobre todo del conocimiento ensefianza y el aprendizaje.
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La Investigacion como Parte Principal del Aprendizaje

Cesar Rafael Gomez Martinez
Aprendizaje proceso a través del cual se modifican y adquieren habilidades, destrezas,
conocimientos, conductas o valores como resultado del estudio, el razonamiento y la
observacion. Las universidades deben utilizar los diferentes tipos de recursos que tienen a
su alcance para fortalecer la calidad de informacion de sus programas dando a los

estudiantes diversas dimensiones de experiencias y conocimientos.

El aprendizaje basado en la investigacion busca que se fortalezca esta formacion en
investigacion, pretende fortalecer la comunidad de profesores comprometidos con la

investigacion que pueden funcionar como agentes de cambio en las &reas académicas.

Se puede establecer algun vinculo entre los programas de formacion académica y las areas
de investigacion. Podemos ubicar la investigacion en la disciplina, demostrar la naturaleza
provisional del conocimiento y su naturaleza dinamica con una perspectiva que muestre
como han evolucionado a partir de practicas antiguas. Ensefiar métodos, técnicas y
habilidades de investigacion en los programas de estudios o disefiar tareas para darles un
seguimiento que dé oportunidad de aprender métodos diferentes y habilidades con temas
claves de investigacion. Se deben involucrar a los estudiantes en proyectos de investigacion

y organizarlos para saber actuar como asistentes de una investigacion.

Este aprendizaje se puede utilizar como una competencia entre los alumnos, de tal manera

gue aprenderan a actuar con responsabilidad y compromiso ante las problematicas sociales.

Referencias
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La Investigacion como Proceso de Construccion de Conocimientos
Griselda Carmona Pefia
griseldacarmona7@hotmail.com
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El uso de la investigacion es una interesante alternativa metodologica para favorecer en el
alumnado la construccion del conocimiento y la comprension de la ciencia. Ensefiar
ciencias a través de la investigacion supone implicar a los alumnos en la observacion de la
realidad para formular problemas, identificar posibles caminos a seguir de cara a
resolverlos, desarrollar observaciones y experimentos sencillos, recoger datos, buscar y

contrastar respuestas, debatir con los compafieros y comunicar resultados (Sevilla, 2014).

El conocimiento es el conjunto de teorias que explican un hecho, un objeto o un fenémeno
de la realidad social, natural o productiva, mientras que la Investigacién intenta descubrir,
describir, esclarecer o explicar el hecho, objeto o fendbmeno a través de una metodologia
cientifica. En este caso particular los hechos, objetos o fendmenos relacionados con las

ciencias econdmico administrativas.

La investigacion constituye un eje trasversal en la formacion de estudiantes en cualquier
nivel. La formacion del pensamiento cientifico actualmente es un reto que compromete a
todos los participantes del acto educativo de nuestro pais, donde el aprendizaje es

considerado como el centro de la docencia (Ciencias, 2015).

En la contaduria, administracion y mercadotecnia, como en otras areas del saber, la
investigacion como proceso de construccion de conocimientos, ha permitido crear un
campo disciplinario. La investigacion también tiene usos practicos en tanto es un apoyo

para la formulacion de propuestas orientadas a la solucion de problemas especificos.
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Facebook Herramienta Educativa. Su Uso en Zonas Rurales para el Fomento a la
Investigacion
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La zonas rurales se encuentran de cierta forma en desventaja, hablando en especifico, de los
estudiantes, quienes no tienen el mismo acceso a la informacion que los estudiantes de las
grandes ciudades. Las redes sociales deberian ser utilizadas como una herramienta de
interaccion educativa que facilite el acceso a la informacién y la comunicacion e
intercambio de ideas y argumentos, fomentando acciones de caracter invetistigativa en los

estudiantes de dichas zonas vulnerables.

Roman & Martin (2014) sefialan que Facebook es una red social considerada como
motivadora, a través de esta red social se puede lograr atrapar la atencion de los usuarios,
crear espacios donde se comparta informacién de calidad, juegos en linea educativos,
resulta adecuado porque se cuenta con acceso abierto durante el tiempo que se establezca,
es un sitio donde se interactia de manera formal e informal al estudiante tratando eliminar
las barreras que puedan darse entre profesor y estudiantes, es una herramienta potenciadora

del proceso ensefianza aprendizaje.

En el Estado de Nayarit se cuenta con diversidad de zonas rurales, donde no se cuentan o se
tienen de forma limitada, el acceso a la informacion a traves de las tecnologias. Aunado a lo
anterior se presentan espacios educativos, como la Secundaria Técnica del poblado de
Uzeta, donde la planta de profesores considera que el uso de celulares son solamente un

distractor que impiden la educacion de los estudiantes.
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En dichos centros de estudios es necesario realizar una campafia de sensibilizacion y
estrategias de capacitacion para cambiar la percepcion que se tiene sobre el celular, que
como ya se ha dicho puede ser utilizado con fines académicos y de fomento a la

investigacion.

Esta transformacion de paradigma educativo debe de ir unido a las acciones que se realicen
en conjunto, profesor-estudiante, el docente siempre serd el guia de este proceso, él es
quien tiene el papel principal para motivar a sus estudiantes, quienes deben participar de
manera activa y constante, de esta manera se puede lograr que haga un buen uso de la
tecnologia y de la informacion, potencializando el desarrollo del pensamiento critico, la

argumentacion y la investigacion.

Facebook entonces, ya no solo es considerada como una red social para el ocio y
esparcimiento, sino incluso como un medio de comunicacién donde los medios
internacionales, nacionales y locales tienen su espacio para mantener informada a la
sociedad en general, sin embargo, existe la contraparte, los jovenes pueden tener acceso a
informacidn tendenciosa que los lleve a concepciones erréneas. Por lo anterior, es de suma
importancia la guia del profesor de diversas asignaturas para establecer los criterios para
evaluar la calidad de las fuentes de informacién a la que el estudiante recurre con

frecuencia, propiciando siempre la reflexion en el aula.

Verdencia et al, (2016) coinciden al expresar que el uso de Internet, concretamente
hablando sobre el uso de redes sociales, ha venido a formar parte de la vida diaria de los
jévenes y adultos, transformandose en un elemento casi indispensable, lo que ha venido a
impactar y producir cambios, que han sido retomados como relevantes, en su entornos
social y personal. Sin embargo, sefialan, existen resistencia por parte de los docentes,
algunos docentes han intentado utilizar Facebook como una herramienta pero de manera

aislada, siendo practicamente inexistente su uso en la educacion secundaria obligatoria.

La investigacién documental, conlleva un proceso cognitivo, en el cual el estudiante es
capaz de comprender lo que lee y usarlo para el desarrollo de sus propios argumentos, de
forma ética, es decir, fundamentar sus ideas en fuentes de informacién de calidad y citar las

ideas de los diversos autores, de forma correcta. Por su parte, el docente debe ser capaz de
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hacer ver al estudiante que su computadora portatil o su celular pueden ser una herramienta

que favorece estas acciones y debe ser su guia en este proceso.
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La Investigacion en el Proceso Educativo de los Jovenes Universitarios

Hernéandez Garcia Juvencio
La investigacion — accion supone entender la ensefianza como un proceso de investigacion.
Constituye una metodologia de investigacion orientada hacia el cambio educativo y se
caracteriza por ser un proceso que, como sefialan Kemmis y MacTaggart (1988): a) se
construye desde y para la préctica; b) pretende mejorar la practica a través de su
trasformacion, al mismo tiempo que procura comprenderla; ¢) demanda la participacion de
los sujetos en la mejora de sus propias practicas; d) exige una actuacion grupal por la que
los sujetos implicados colaboran coordinadamente en todas las fases del proceso de
investigacion; e) implica la realizacion de analisis critico de las situaciones y f) se configura
como una espiral de ciclos de planificacion, accion, observacion y reflexion. Para una
revision mas detallada de esta técnica de investigacion docente Vid. Altrichter et al, 1993;
Elliott, 1993; Goyette & Lessard-Hébert, 1988.

La investigacion es un proceso que ha de llevarse y cultivarse en el estudiante durante su
vida escolar de manera en que se genere en él un gusto por el conocimiento y el ir
aclarando una serie de interrogantes que le atafien a su curiosidad influenciado por su

entorno y encaminada por sus docentes.

Son precisamente estos docentes los que de acuerdo al contexto en que en su momento el
estudiante se encuentre y bajo las condiciones adyacente a él, los que debiesen de generar y
dar lustre a esta labor que es de suma importancia en el proceso de ensefianza aprendizaje,
ya que son ellos los que debiesen de guiar e instruir a los estudiantes en el sendero de la
investigacion haciendo hincapié en que por medio de ella los jévenes que hoy habitan las
aulas universitarias sean ya a estos niveles en jovenes con inquietudes investigadoras e
autodidactas avidos de generar su propio conocimiento y porque no generar también
soluciones , propuestas, e innovaciones en lo que las diversas ciencias nos ofertan

actualmente.

Es necesario entonces proveer a estos docentes de herramientas y estrategias para que su

labor tenga una mejor eficiencia y poblemos nuestras aulas de estos jovenes que sean los
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que generen conocimiento y sea ellos los jovenes investigadores que nuestra sociedad

necesita.
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Ana Luisa Estrada Esquivel
ana_luisa_684@hotmail.com

Miguel Angel Lopez Santana
miguelal20002000@hotmail.com

Rosalva Enciso Arambula
rosalvauan9@hotmail.com

Romy Adriana Cortés Godinez
romyadric@hotmail.com

La investigacion desde tiempos muy antiguos ha sido muy significativa para la
generacion de conocimiento en todos los ambitos de las ciencias, la evolucion acelerada de
la tecnologia es una muestra clara. EI ambito educativo no ha sido la excepcién, las
universidades han implementado a la investigacion como una de las actividades sustantivas
de los profesores. En el campo de las ciencias exactas (Fisica, la Quimica, las Matematicas,
la Biologia, Astronomia y Geologia), especificamente la ensefianza de las matematicas, la
investigacion ha sido importante para la implementacion de estrategias que mejoran el

aprendizaje.

Pueden encontrarse mdaltiples, resultados de investigacion aplicadas a la docencia,
por ejemplo, Estrada y Lépez (2016) realizan una investigacion cuyo objetivo fue
identificar el tipo de inteligencias, los canales de aprendizaje y las emociones y creencias
hacia las matematicas de los estudiantes de una institucién de educacion superior e
implementar una estrategia para el aprendizaje del calculo diferencial. En donde realizan un
diagnostico de los estudiantes participantes, analizan los tipos de inteligencias, los canales
de aprendizaje existentes, asi como las emociones y creencias alrededor de las matematicas.
Con los resultados del diagnéstico implementan una estrategia de aprendizaje que favorece
la utilizacion de las inteligencias, los canales de aprendizaje; y se implementa un sistema de
autoevaluacion continua, en donde los estudiantes, en cada problema, responden una de tres
opciones (necesito ayuda, puedo solo o esta demasiado facil), respuestas que permitian al
profesor identificar el grado de complejidad de las actividades.
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Por su parte, Lopez et al (2017) hicieron una investigacion para analizar el uso de la
tarea integradora (aplicaciones) como estrategia didactica en la ensefianza-aprendizaje del
calculo integral, en el Area de Ciencias Basicas e Ingenierias y el Instituto Tecnoldgico de
Tepic, concluyendo que se requieren mas estrategias que rompan el esquema tradicional de
ensefianza y que uso de competencias profesionales utilizando tecnologias fortalecen el

cambio hacia una cultura pedagogica.

Se puede concluir que las investigaciones han sido extraordinariamente relevantes
en la ensefianza de las matematicas, a partir de sus resultados se han desechado, modificado

y disefiado estrategias utilizadas para la transmision de conocimientos.
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