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Investigacioén y experiencias de ensefianza-aprendizaje en ingenieria:
Hacia una educacién mas activa y significativa

El impacto de la libertad de catedra en el bajo indice de
egreso de la carrera de Ingenieria Industrial del
Tecnolégico Nacional de México, campus Instituto
Tecnolégico de Puebla

The influence of academic freedom on the low graduation rates of the Industrial Engineering program at the National
Technological Institute of Mexico, Puebla Institute campus

Resumen

El modelo educativo del Tecnolégico Nacional de México (TecNM) esta basado en fomentar
creatividad, pensamiento critico e innovacion educativa; estos elementos permiten elegir
métodos y enfoques que mejor se adapten a sus estudiantes, dentro del marco institucional.
La presente investigacion se realiza para analizar la eficiencia de la evaluacion docente en
la carrera de Ingenieria Industrial del periodo enero-junio 2024, siendo la interpretacion de
la libertad de catedra, uno de los problemas que coadyuven a relacionarse con las
evaluaciones docentes, indices de reprobacion y evitar la desercidn. El desarrollo de la
presente combina métodos cuantitativos y cualitativos para analizar la eficiencia del
aprendizaje de las evaluaciones docentes y relacionados con los indices de reprobacion de
los estudiantes. A partir de estas correlaciones y programas de apoyo del TECNM en sus
estudiantes, se establece una prevencion que permita evitar la desercion a futuro.

Palabras clave: innovacion; modelo educativo; retencién escolar.

Abstract

The National Technological Institute of Mexico (TecNM) designs its educational model to
foster creativity, critical thinking, and academic innovation. These elements allow the
adaptation of teaching methods and approaches to best fit the students within the
institutional framework. This research analyzes the effectiveness of faculty evaluations in
the Industrial Engineering program for the period from January to June 2024. One issue is
how to define academic freedom, which relates to faculty evaluations, dropout rates, and
failure rates. The research combines quantitative and qualitative methods to assess the
efficiency of learning through these faculty evaluations and their correlation with student
failure rates. Based on these findings and TecNM'’s student support programs, preventive
strategies are proposed to reduce future dropout rates.

Keywords: Innovation; educational models; school leaving.
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Introduccion

El debate sobre la evaluacién docente en el sistema educativo mexicano es un punto
de controversia donde convergen, dos principios fundamentales: la libertad de catedra y el
derecho a una educacion de calidad. La relacién entre estos dos conceptos constituye una
tensién dialéctica central para comprender la politica educativa de lo representado por el
TECNM, la practica pedagogica y la jurisprudencia en el pais (Alcain-Martinez & Medina-
Garcia, 2017). En nuestra constitucion politica se presenta definida la libertad de catedra
como un derecho fundamental que faculta al docente para impartir su conocimiento,
expresar sus ideas y convicciones cientificas, técnicas, culturales y artisticas, y elegir su
propio enfoque metodolégico de manera libre (Medina-Garcia et al., 2021). Sin embargo, la
jurisprudencia ha establecido que este derecho no es absoluto, sino una "ramificacién del
derecho a la educacion superior" que encuentra sus limites en las normatividades internas

de las instituciones y los fines de la educacion.

Por otro lado, la evaluacién docente es el conjunto de procesos estructurados y
sistematicos disefiados para medir y valorar el desempefio profesional del educador. Sus
propositos son multiples: detectar fortalezas y debilidades, mejorar la practica pedagégica,
rendir cuentas sobre el uso de recursos publicos y servir como base para decisiones
administrativas y laborales. A lo largo del tiempo, el concepto de la evaluacion ha variado
entre un enfoque cuantitativo y psicométrico, que prioriza el control y la medicién de
resultados (Zabalza, 2011), y un enfoque cualitativo y formativo, centrado en la mejora
continua y la retroalimentacion (Calvifio & Luna, 2016). La discusion entre la parte
académica y los investigadores muestra un rechazo en la evaluacién en su totalidad, y la
academia defiende una redefinicién de la misma. Se ha criticado el enfoque "psicométrico”
y "gerencial" que busca "dar cuentas en resultados, desempefio y rendimiento". Esta vision
instrumental choca con el concepto de autonomia docente, que no es solo una libertad
individual, sino una "responsabilidad moral" que requiere una constante "preparacion” y
"competencia". Elimpacto de la libertad de catedra en la evaluacién docente se manifiesta

de manera mas profunda a nivel pedagdgico. La eleccién de un modelo de evaluacién
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determina el margen de accidén del maestro en el aula (Dilekgi, 2022). EI modelo tradicional
de evaluacion, a menudo vinculado a las reformas de la Ultima década, se ha centrado en
la medicion a través de pruebas estandarizadas. La légica de este enfoque es sencilla: para
lograr resultados optimos en estas pruebas, el docente se ve presionado a enfocar su
ensefanza en los contenidos y formatos de los examenes (Chavez et al., 2023). Esta
presion restringe la libertad de catedra al subordinar el método pedagdgico a los resultados
de la prueba, limitando la libertad de los maestros para explorar temas de interés de los
estudiantes o usar metodologias innovadoras (Cézar, 2019). En contraste, el modelo de
evaluacion formativa busca la mejora continua a través de la retroalimentacion y la reflexion.
Este enfoque promueve la autonomia del docente al permitirle utilizar la evaluaciéon como
una herramienta para ajustar su planificacion y mejorar su practica (ver tabla 1). La
causalidad presenta que la eleccion del modelo de evaluacién tiene un impacto directo en

la autonomia y la creatividad del maestro (Llerena, 2015).

Tabla 1. Metodologias de ensefianza.

Caracteristica Enfoque Tradicional/Psicométrico Enfoque Formativo/Cualitativo

Mejora continua y

Propdsito Control y rendicion de cuentas . e
retroalimentacion
Metodologia Estandarizada, externa Contextualizada, participativa
i , Portafolios de evidencias, rubricas,
Instrumentos Examenes estandarizados

coevaluacion
Rol del Docente

Consecuencias

Sujeto de evaluacion
Punitivas, como reubicaciones o
despidos

Agente activo y co-evaluador
Desarrollo profesional y
capacitacion

Fuente:“Paradigmas de evaluacion: del tradicional al socioformativo. Dialogos Sobre Educacién. Temas
actuales en investigacion educativa” por Berlanga Ramirez et al., (2020).

La critica académica argumenta que el problema no es que se evalue, sino el
método y el proposito. Un sistema estandarizado ignora la complejidad del contexto y la
singularidad de cada aula. El verdadero avance, segun esta perspectiva, reside en pasar
de un modelo de control externo a uno que empodere al docente y le permita reflexionar

sobre su propia practica.
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En el contexto de la desercion escolar en los alumnos de ingenieria industrial en las
escuelas del Tecnoldgico Nacional de México, representa una problematica de diferentes
factores que afectan tanto a los estudiantes como a las instituciones educativas (Carranza
et al., 2024). Entre las causas principales se encuentran factores econémicos, sociales,
psicolégicos y educativos. Se ha observado que muchos alumnos provienen de zonas
rurales con alta marginacion, lo que implica dificultades para trasladarse y limitaciones
economicas que afectan la continuidad de sus estudios. El 80% de las deserciones en
algunos tecnoldgicos son por decisién propia del alumno, mientras que otras causas
incluyen la influencia de la pareja o factores externos ajenos a la institucion. Ademas, esta
problematica tiene un impacto significativo en la eficiencia terminal de las instituciones y en
la capacidad de gestionar y acreditar programas educativos. Por ejemplo, en el Instituto
Tecnolégico de Ciudad Guzman, la tasa de desercion representa mas del 30% de los
inscritos, y las causas incluyen desde desinterés en la carrera hasta la falta de actividades
extracurriculares y seguimiento académico insuficiente. Esto repercute en menores indices
de acreditacion y obliga a las autoridades a tomar medidas para su reduccion. Otras causas
identificadas en la desercidon son la necesidad de trabajar mientras estudian, falta de
motivacién debido a la ensefianza poco coherente o adecuada, y problemas de salud o
dificultades intelectuales. Por ello, la desercion afecta el desempefio académico y reduce
la tasa de egreso de la ingenieria industrial, creando una situacion preocupante para la
sustentabilidad educativa del Tecnoldgico Nacional de México. Por otra parte, se han
presentado diferentes programas de apoyo para reducir esa brecha de la desercion en el
sistema nacional de los TECNM. Entre los programas se encuentran los programas de
tutorias del TecNM. Su estructura se organiza en modalidades grupal e individual, con
planes y horarios flexibles, orientada a fortalecer habilidades cognitivas, actitudinales y
sociales. Los resultados de acuerdo con los reportes han mostrado una disminucién en
rezagos, mejora en promedios académicos y mayor eficiencia terminal, contribuyendo
significativamente a reducir los indices de desercion dentro del TecNM. Para lo cual se

realizan los siguientes programas de apoyo a los estudiantes (ver tabla 2).
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Tabla 2. Programas de tutorias TECNM.

personalizadas

académico, personal y
profesional mediante
tutores asignados.

Accion Descripcion Resultado Objetivo
Mejora en la formacion integral,
Proceso de . .
L desempeno académico,
. acompafnamiento . e
Tutorias integracién institucional y

seguimiento continuo. Previene
la reprobacién, el rezago y la
desercion.

Enfoque sistémico
y multidimensional

Atencién en fases:
diagnéstico, planeacion,
acompafamiento,

seguimiento y evaluacion.

Reduce la desercion y la
reprobacion, aumenta la
eficiencia terminal y la titulacion
oportuna, fomenta la formacioén
integral y las competencias
profesionales.

Créditos y
actividades
complementarias

Tutoria reconocida como
actividad curricular
complementaria para
incentivar la participacion
estudiantil.

Incrementa el compromiso
estudiantil y el sentido de
pertenencia, favoreciendo la
continuidad educativa y la
culminacion de estudios.

Fuente: “Tutoria y desempefio académico en estudiantes universitarios” por Yana-Salluca et al., (2024).

La evidencia que muestra un mayor impacto en la integracion institucional de los
estudiantes universitarios, incluyendo contextos como el TecNM, se concentra en varios

aspectos clave:

1. Relaciones personales y académicas: Se ha demostrado una alta correlacion
positiva (r > 0.8) entre caracteristicas personales de los estudiantes, su sentido de
identidad y autoeficiencia académica con su integracion institucional. Esto implica
que el apoyo cercano y personalizado, como las tutorias, fortalece el sentido de

pertenencia y compromiso con la institucion (Garcia et al., 2012).

2. Tutorias como estrategia clave: La tutoria académica ofrece acompafiamiento
integral (académico, psicoldgico y profesional) que promueve el desarrollo personal
y las habilidades sociales, mejorando la integracion al entorno escolar y

sociocultural. La interaccion continua entre tutor y alumno fomenta actitudes
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participativas y motivacion, factores esenciales para la integraciéon institucional
(Lépez, 2020).

3. Impacto en desempefio y permanencia: Estudios indican que la integracién
institucional mediada por apoyo tutorial estd asociada a mejores indices de
desempeiio académico, disminucion de rezagos y mayor eficiencia terminal, lo que

contribuye a una mayor permanencia y éxito en la carrera (Garcia et al., 2012).

4. Gestion institucional y cultura organizacional: Politicas institucionales que
promueven la inclusion, equidad y vinculacion con la comunidad también potencian

la integracion, asi como ambientes que fomentan el didlogo, respeto y participacion.
Desarrollo

Dentro del sistema TECNM se realiza una evaluacion docente considerando como
aspecto importante la calidad y responsabilidad pedagégica, que permita fomentar la
evaluacion de la libertad de catedra a través de factores que eviten que sea restringida y

que influyan en los indices de reprobacion.
Los aspectos que evalua la evaluacién docente son:
1) Dominio de la asignatura

El dominio profundo y actualizado de su disciplina puede explicar conceptos
complejos con claridad, relacionar la teoria con aplicaciones practicas y responder
preguntas desafiantes de los estudiantes. La libertad de catedra le permite ir mas alla del

libro de texto, enriqueciendo la clase con su experiencia e investigacion.
2) Planificacion del curso

La planificacion (programa analitico, calendario de actividades, criterios de
evaluacion explicitos) es el mapa que guia el proceso de ensefianza-aprendizaje. La
libertad de catedra se ejerce en la planificacion (seleccionando contenidos, bibliografia,

secuencia de temas); desecha la improvisacion.
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3) Estrategias, métodos y técnicas

Este factor evalla la "versatilidad de la ensefianza" del docente. La libertad de
catedra incluye la libertad de elegir como ensefar (clase expositiva, aprendizaje basado en

proyectos, estudios de caso, laboratorios, etc.)
4) Evaluacion

Este es el factor mas criticamente ligado a la reprobacién. La evaluacion debe
ser justa, valida (mide lo que se ensefid) y confiable. La libertad de catedra permite disenar
instrumentos de evaluacién innovadores (rubricas, portafolios, proyectos), pero siempre

alineados con los objetivos de aprendizaje declarados en la planificacion.
5) Satisfaccion general

Este factor es un indicador-sintoma de la efectividad combinada de todos los
anteriores. La satisfaccion del estudiante no se trata de "popularidad"”, sino de su percepcién
sobre la claridad, equidad y utilidad del curso. Un curso bien planeado, bien explicado, con
métodos interesantes y evaluacion justa, naturalmente genera alta satisfaccion. Los 5

conceptos anteriores se clasifican en la tabla 3.

Tabla 3. Conceptos para evaluar.

Evaluacién | Concepto

1 Dominio de la asignatura
Planificacion del curso
Estrategias, métodos y técnicas
Evaluacion

Satisfaccion general
Fuente: elaboracién propia.

A WIN

Las evaluaciones se realizaron a 26 docentes, durante el periodo enero-junio 2024
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Resultados

De los analisis anteriores se obtuvieron los siguientes resultados. De las 5 habilidades

anteriores, se encontraron en promedio por arriba de 4.28 (ver figura 1); el valor maximo a

obtener es 5 de calificacion.

Figura 1. Evaluacién académica.

Evaluacion Académica

4.60
4.40
420
' m Evaluacion
3.80
3.60
3.40
3.20
1 2 3 4 5

Area a evaluar

Puntuacién
B~
=
e

Nota. Esta figura muestra los elementos mencionados en la tabla 3 y sus
calificaciones de los docentes durante un periodo escolar. Fuente:
elaboracion propia.

Los valores de referencia establecidos para la evaluacién se comparan con la tabla de

desempenio (ver tabla 4).

Tabla 4. Nivel de desempenio.

Nivel de Desempefio
475ab Excelente
4.25a4.74 Notable
3.75a4.24 Bueno
3.25a3.74 Suficiente
1a3.24 Insuficiente

Fuente: elaboracién propia.
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Por lo que en promedio general se encuentran los docentes evaluados en nivel
notable. Analizando los resultados por area y por el nimero de docentes, se encuentra que
el 85% se encuentra por arriba del nivel bueno a excelente, y menos del 15% en un nivel

suficiente. En la figura 2 se muestran las aprobaciones de los docentes.

Figura 2. Aprobacién docente.

Aprobacion docente

Oa OB OD OF O7

5.00
480
4.40
4.40
420
4.00

Evaluacion docente

1

Areas de Evaluacion

Nota. Esta figura muestra los resultados de la aprobacion docente de acuerdo a las
evaluaciones realizadas, y su grado de dispersion evaluativa. Fuente: elaboracién propia.

Los resultados anteriores influyen en los indices de aprobacion de los estudiantes
en el TECNM, adicionales a los programas que se mencionaron. En cada uno de los puntos
evaluados existen aspectos de influencia que afectan la reprobaciéon y que han sido

detectados, los cuales se menciona a continuacion:

1.- Dominio de la asignatura. Un dominio deficiente lleva a explicaciones confusas,
errores conceptuales y una incapacidad para abordar las dudas de los estudiantes. Esto
genera lagunas de aprendizaje que se acumulan, haciendo que los alumnos se sientan

confundidos o perdidos y no logren alcanzar los objetivos de aprendizaje.
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2.- Una planificacion inexistente. Presenta cambios constantes, evaluaciones
sorpresa, temas vistos a prisa, y en el alumno ocasiona que le genere ansiedad y
desorganizacion. No saben qué se espera de ellos ni cuando. Esta falta de estructura impide

que estudien de manera efectiva, aumentando la probabilidad de un desempefio pobre.

3.- El uso de un unico método (usualmente clase magistral) aburre y excluye a los
estudiantes que no aprenden bien de esa manera. La falta de variedad didactica hace que
los conceptos abstractos (comunes en el TecNM) sean muy dificiles de entender. Si los
alumnos no se involucran ni comprenden durante las clases, es inevitable que reprueben

los examenes.

4.- Evaluaciones sin sentido: Examen que evalua temas no vistos en clase o que
prioriza la memorizacion sobre la comprension. Criterios subjetivos o oscuros: calificar por
"participacion" sin definir qué significa, o con consignas ambiguas. Sesgo y
arbitrariedad: Trato preferencial o castigo por razones no académicas y falta de rubricas o
elementos que aclaren la forma de evaluacién del estudiante. Este tipo de practicas generan
una profunda sensacion de injusticia y desmotivacion. Los estudiantes perciben que su
calificacion no refleja su aprendizaje real, sino el humor o las preferencias del docente, lo

que puede llevar a altas tasas de reprobacién por razones no pedagogicas.

5.- La baja satisfaccion es una senal de alerta. Indica que hay problemas en uno o
mas de los factores anteriores. Un estudiante insatisfecho, que siente que el curso es injusto
o confuso, se desmotiva, deja de asistir, no participa y no estudia. Esta desconexién con la

materia es un camino directo hacia la reprobacién.
Conclusiones

Los datos obtenidos, con una calificacién promedio docente de 4.28 (nivel Notable),
indican que la mayoria del profesorado del TecNM ejerce su libertad de catedra con un alto
nivel de competencia. El 85% de los docentes se ubica en un nivel de Bueno a Excelente,
lo que sugiere que la aplicaciéon de este principio beneficia en gran medida la experiencia

educativa.
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Sin embargo, la evidencia sefala que el 15% restante, evaluado

como Suficiente o Insuficiente, representa un factor de riesgo critico para los indices

de reprobacion. Los problemas identificados en este grupo actian como barreras

pedagdgicas directas para el aprendizaje:

1. Lafalta de diversidad metodolégica (clase magistral exclusiva) y la aplicacion
de evaluaciones injustas o desalineadas desmotivan al alumnado, crean una
percepcién de inequidad y no miden el aprendizaje real, sino la capacidad de

adaptarse a criterios oscuros o arbitrarios, el aplicar nuevas metodologias

2. La baja satisfaccién estudiantil resultante es el sintoma que consolida este proceso,
llevando a la desercion académica dentro del curso (dejar de asistir, no estudiar) y,

consecuentemente, a la reprobacion.

En conclusion, mientras que un ejercicio responsable de la libertad de catedra—
evaluado como Notable o superior—fomenta el aprendizaje y la aprobacién, su ejercicio
deficiente por una minoria de docentes es una causa directa e inevitable de los altos indices
de reprobacion. La solucién no reside en limitar la libertad de catedra, sino en fortalecer los
mecanismos de apoyo y formacion docente dirigidos a ese 15%, asegurando que todos los
estudiantes reciban una educacién de calidad, clara, justa y alineada con los principios

pedagdgicos fundamentales.

Basado en el andlisis, para mejorar los indices de reprobacién se recomienda la
implementacién estratégica de metodologias de ensefianza y evaluacion activas y
transparentes, enfocadas en el estudiante como son Aprendizaje Basado en Proyectos
(ABP). Vincular los contenidos abstractos a desafios reales de la ingenieria y tecnologia.
Flipped Classroom (Aula Invertida): Transferir la exposicién tedrica basica fuera del aula
(videos, lecturas) y utilizar el tiempo de clase para actividades practicas, resolucién de
dudas y colaboracién. Aprendizaje Cooperativo: Estructurar trabajos en grupos con roles
definidos para promover la interdependencia positiva y el aprendizaje entre pares,
mejorando la comprension y el apoyo mutuo. Otro aspecto son las Metodologias de

Evaluacion Transparentes y Formativas como son las Rubricas de Evaluacion Claras,
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Evaluacién Continua y Diversificada que sustituyan la memorizacion por un sistema que
valore multiples evidencias: portafolios de trabajo, avances de proyectos, participaciones
fundamentadas e informes técnicos. Desarrollar un sistema de feedback constructivo y
oportuno que proporcione una retroalimentacion especifica y formativa durante el proceso,
no solo al final. Esto permite a los estudiantes identificar y corregir errores a tiempo,
convirtiendo la evaluacién en una herramienta de aprendizaje y no solo de medicién. La
implementacién de estas practicas, apoyada con desarrollo docente continuo, transforma
el rol del profesor de un expositor a un facilitador, mitigando los factores que generan

reprobacion y fomentando un aprendizaje mas significativo y equitativo.
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