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Resumen

El presente capitulo expone los resultados de un estudio emprendido con la finalidad de vincular el capital cultural de los
estudiantes de la Universidad Veracruzana con sus practicas de consumo cultural audiovisual, bajo el argumento de que el
capital cultural ha sido util para el andlisis de muchos procesos relacionados con la familia y la institucién escolar; sin embargo,
aun no se identifican estudios que aborden su incidencia en las nuevas formas de consumo en espacios digitales,
particularmente en el Streaming. Mediante un método cuantitativo y con el uso de la encuesta como técnica investigativa, los
resultados sugieren que existe una incidencia, si bien parcial, entre el capital cultural y el consumo cultural audiovisual; sin
embargo, la relacion no es directa pues hay tendencias de consumo segun la carrera en la que se ubican los estudiantes, asi
como las preferencias que ellos tienen en géneros como peliculas, series y documentales.
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This chapter presents the results of a study undertaken with the purpose of linking the cultural capital of the
students of the Universidad Veracruzana with their audiovisual cultural consumption practices, under the
argument that cultural capital has been useful for the analysis of many processes. related to the family and the
school institution; However, studies that address its impact on new forms of consumption in digital spaces,
particularly in Streaming, have not yet been identified. Through a quantitative method and with the use of the
survey as a research technique, the results suggest that there is an incidence, although partial, between cultural
capital and audiovisual cultural consumption; However, the relationship is not direct since there are
consumption trends depending on the career in which the students are located, as well as the preferences they
have in genres such as films, series and documentaries.
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Introduccion

En la ultima década y media, el streaming dio lugar en México (y practicamente
en todos los paises con acceso a la sefal bajo demanda) a una nueva manera de
acercarse al universo de las series, los documentales y las peliculas, pues otorgo a las
audiencias la regulacion de los tiempos para consumir contenido a ritmos diferentes.
Practicamente inundo6 de oferta audiovisual el mercado televisivo, revolucionando con
ello la relacion entre tal oferta y las dinamicas de consumo.

Hoy en dia, el streaming es un espacio predominante para el consumo de
entretenimiento de muchas personas. Las plataformas de paga y no paga corren al
mismo tiempo que el contenido disponible en redes sociales, particularmente a través
de Instagram, Tik Tok y su “abuelito” Facebook. Esto ha traido como consecuencia el
aumento exponencial de contenido audiovisual distribuido en todo tipo de géneros, si
bien con predominio comercial.

Bajo esta perspectiva, en este trabajo planteamos estudiar dos relaciones
analiticas para comprender el consumo cultural audiovisual (CCA) de los estudiantes
universitarios, asi como para observar las diferencias que ellos tienen en la posesion
de capital cultural. Las relaciones analiticas atienden uno de los principales
argumentos de la sociologia de la cultura, particularmente desde Pierre Bourdieu, en
el sentido de que las familias producen estructuras que se reflejan en diversas
practicas, entre ellas las de consumo cultural. Es posible encontrar una explicaciéon
sobre como los miembros de una clase social se inclinan hacia determinados
consumos, producto de una historia familiar, de la construccion de un habitus y de
aquello que se considera valioso. Estas estructuras sociales y familiares producen
tendencias de comportamiento social entre los jovenes.

De acuerdo con lo anterior, la primera relacion analitica se refiere a las

diferencias que hay entre el capital cultural de la poblacién que se estudia en este
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trabajo y el tipo de carreras en donde se ubican los estudiantes, mientras que la
segunda se refiere a si este capital cultural orienta las practicas de CCA.

En la primera relacion analitica observaremos la distribucién del capital cultural
en los estudiantes. Esta distribucion es un referente principal, pues el capital cultural
representa la acumulacion propia de una clase que, heredada o adquirida mediante la
interaccién entre los miembros de una familia, impregna de un valor simbdlico y cultural
a los agentes socializados en ese nucleo (Bourdieu, 1997). La familia es el principal
agente socializador, orienta muchas de las practicas socioculturales, entre ellas las
relativas al consumo cultural en general. La pregunta de investigacion que guia esta
primera relacion analitica es ¢ cual es el capital cultural de los jovenes universitarios
segun la carrera que estudian dentro de la UV?

La segunda relacion analitica se establece bajo el vinculo del capital cultural y
el CCA, visto éste a partir de tres géneros de streaming que marcan tendencias por la
concurrencia que admiten: las peliculas, las series y los documentales. Estos tres
géneros tienen diferencias importantes. Las peliculas y las series tienen distintas
propiedades o calidades, mientras los documentales son, en su inmensa mayoria,
productos muy estructurados con diferentes niveles de aporte a una formacion cultural.
La pregunta de investigacion guia es ¢4 cual es la preferencia sobre los tres géneros,
asi como la orientacién que tienen en términos tematicos segun el capital cultural que
poseen los estudiantes?

Las preguntas de investigacion tienen como soporte algunas categorias de
anadlisis y sus respectivas variables. Estos elementos refieren, asimismo, a una
cuestion mas compleja, ¢ el capital cultural continua siendo un factor explicativo del
consumo de los jévenes universitarios en el formato audiovisual? O ha perdido fuerza
como nocidén explicativa. Respecto de la institucion escolar explica como los jovenes y
sus familias construyen expectativas, eligen una institucion y una carrera, y construyen

estrategias para obtener un titulo escolar; sin embargo, se desconoce si el capital

cultural explica las tendencias del CCA.
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Este cuestionamiento obedece a que el contenido de streaming presenta
diferencias en términos generacionales. En la muy discutida clasificacion de las
generaciones segun el afo de nacimiento (Zemke, Raines, & Filipczak, 2013), la oferta
cultural del streaming se consume diferente entre baby boomers, generacion X,
Milennials y generaciéon Z. Para esta ultima generacién, configura practicas, algunas
de ellas identitarias (pensamos, por ejemplo, en la cultura coquette o en los cosplayers)

que estan ligadas a contenidos especificos.

Revision de la Literatura

Los dos fendbmenos que intentamos relacionar son el capital cultural de los
estudiantes y el CCA. En el caso del primero, en el libro “Capital cultural, escuela y
espacio social” (Bourdieu, 1997) representa una obra basica para identificar como este
capital diferencia muchas de las practicas y del desempeno escolar al traducirse en un
conjunto de recursos que la institucion escolar reconoce, otorgando asi ventajas a
quienes detentan un alto nivel del mismo.

En México y en Latinoamérica hay estudios que definen al capital cultural como
un referente para la integracién al sistema escolar, al sistema social y sociocultural de
las instituciones universitarias (De Garay A. , Integracién de los jévenes en el sistema
universitario, practicas sociales, académicas y de consumo cultural., 2004), tanto como
una forma de desigualdad que la escuela reproduce a partir del reconocimiento del
lenguaje que los estudiantes poseen desde casa (Brunner, 2010). Pero también el
capital cultural se ha relacionado con el uso de tecnologias, de tal modo que, quienes
tienen un capital cultural favorable, tienen mayor dominio de las TIC, con lo cual
generan un mejor desempefio en ese ambito (Vera, Rodriguez, & Martinez, 2017).

En ese mismo orden de ideas, la relacion entre el capital cultural y el consumo
cultural fue estudiada en las obras de Garcia Canclini, mismas que originaron diversas

investigaciones sobre la posesion de recursos obtenidos biograficamente por parte de

los estudiantes, y como éstos se traducen en insumos para la obtencion del logro
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educativo, o bien, para sus expectativas escolares (Suarez & Vasquez, 2020;
Hernandez & Padilla, 2019; Romero, 2020; De Garay, Miller, & Montoya, 2017).

El otro insumo conceptual es el consumo cultural, abordado aqui desde la
orientacion audiovisual. Diversas investigaciones han enfocado el consumo cultural a
traves de eventos presenciales, tales como las visitas a Museos, bares, obras de
teatro, exposiciones artisticas, etcétera (Antoine-Fundet & Carmona, 2015; Ramirez,
2023; Duche & Andia, 2019); sin embargo, en la ultima década, el estudio del CCA
abri6 varias rutas de analisis, de las cuales destacamos tres.

Una ruta es la que ha estudiado la ecologia de medios, la cual se antepone a
las formas tradicionales de oferta cultural. Las pantallas ejercen una influencia en la
educacion moderna, pero establecen una débil relacién con los espectadores (Gomez
& Jodar, 2019; Mejia, 2018). Una ruta mas se ha construido bajo los argumentos de
que el CCA cred nuevas narrativas transmedia y nuevos habitos de consumo sobre
todo como efecto post pandémico (Bolognesi, 2023; Suarez, Navrarro, & Garcia,
2022). Una tercera ruta se visualiza recientemente al relacionar el CCA con aspectos
que van mas alla del capital cultural, remarcando que, en en cierto modo, esa
construccidon ha perdido fuerza y, al mismo tiempo, ha dado paso a nuevas vias de
expresion de agencia cultural mediante formas de significacion y resignificacién de los
jovenes (Chaparro & Guzman, 2016).

Queda claro en la literatura, no obstante, que es necesario llevar a cabo
estudios que tengan como prioridad el analisis del capital cultural como una nocion
explicativa del CCA, pues ello se vincula directamente con lo que los jovenes

universitarios han creado hoy en dia a partir del consumo en espacios digitales.

Metodologia
La aproximacion a las dinamicas de CCA de los jévenes universitarios tiene

lugar dentro del proyecto de investigacion denominado “La construccion de la agencia

cultural en los estudiantes universitarios: diversidad y consumo cultural”. El proyecto
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ha buscado conocer diversas formas de consumo cultural entre los estudiantes
universitarios, asi como la apropiacion que estos actores hacen de los espacios
virtuales para construir una agencia cultural, entendida como la capacidad para
producir contenido, participar en eventos y romper con el consumo pasivo de oferta
cultural.

En este proyecto se analizaron tres dimensiones: el consumo cultural de los
estudiantes, la construccién de la agencia cultural y el capital cultural que ellos poseen.
Debido a las relaciones ya planteadas, ocupamos informacién de dos de las tres
dimensiones. Asimismo, utilizamos como método la perspectiva de tipo cuantitativo, y
como técnica el uso de la encuesta, en la cual se establecieron preguntas de acuerdo
con las dimensiones. La poblaciéon estudiada fue de 271 casos’, lo cual generd
suficiente informacion para emprender un analisis bivariado y multivariado. La
poblacién encuestada se distribuyé de la siguiente forma: Bioanalisis (35 estudiantes),
Pedagogia (127 estudiantes); Lengua Francesa (21 estudiantes, Biologia (88
estudiantes), dando como total 271 casos.

Para el analisis de los resultados, construimos dos categorias de analisis, las
cuales articulan las preguntas de investigacion y las relaciones analiticas establecidas.
La primera categoria se denomina “El capital cultural como construccidon compleja y
posesion de recursos por parte de los estudiantes”. La segunda categoria se denomina
“el capital cultural y su orientacion a las formas de CCA”. Ambas contienen variables,
que son los principales observables para seguir los resultados empiricos. En la primera
categoria, construimos un modelo de analisis de componentes principales para
determinar los niveles de posesion del capital cultural. En la segunda categoria,

utilizamos ese modelo y lo ponemos en correspondencia con el CCA.

! Originalmente, habiamos establecido un limite de 242 casos; sin embargo, se pudo escalar a 271 el nimero de
aplicaciones, lo cual nos dio una base aiin mas amplia para el andlisis de la informacion.
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Resultados

En la primera categoria, utilizamos inicialmente tres variables: /a profesion de
padre y madre de los estudiantes, asi como el nivel de estudios que ambos lograrony,
como parte de la trayectoria escolar, el tipo de bachillerato del cual proceden. En el
caso de la profesion del padre y de la madre, esta variable cuenta con 2 valores: 1.
profesiones universitarias y 2. profesiones no universitarias, entendiendo con ello la
cercania que ambas figuras tuvieron hacia la institucion universitaria, y desde la cual
configuraron una profesion. La segunda variable esta intimamente relacionada con la
primera, en este caso, se trata de 1. estudios universitarios y 2. estudios que no
lograron llegar a ese nivel. Finalmente, la tercera variable se refiere a si el bachillerato
que cursaron los estudiantes era 1. publico general, 2. Tecnolégicos, 3. Colegio de
bachilleres, 4. Telebachillerato, 5. Privado. Todas estas variables se procesaron con el
analisis de componentes?, y los resultados se dividieron en tres niveles (alto, medio y
bajo). Una vez graduados, se pusieron en correspondencia con las carreras a través de
una tabla cruzada, en la cual se desplegé una chi cuadrada para ver si habia
correlacién entre ambas variables (carrera y capital cultural). El resultado se presenta

en la siguiente tabla3.

Tabla 1

Capital cultural de los estudiantes bajo estudio

Nivel de capital cultural % %
Larrera Alto Medio Bajo Total
Bioanalisis (n= 30) 27 45 28 100
Pedagogia (n=112) 28 35 37 100

2Técnica incluida en el andlisis factorial del software Statistical Package for Social Sciences (SPSS).

3 La varianza explicada a partir de todas las variables fue de 52.7 por ciento, considerado un valor muy alto; sin
embargo, la variable tipo de bachillerato aporté muy poco a la varianza acumulada, de ahi que se suprimio de la
operacion, dando como resultado una varianza explicada de 64.8 por ciento.
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Lengua Francesa (n=17) 48 31 21 100
Biologia (n=67) 33 56 11 100
Chi cuadrada=.045

Nota: Numero total de estudiantes: 226. Casos perdidos: 45. Elaboracién propia a partir de los datos
obtenidos en la encuesta del proyecto “La construccién de la agencia cultural en los estudiantes
universitarios: diversidad y consumo cultural”.

La segunda categoria se analizé con dos variables: la primera fue La preferencia
por algun género de CCA, cuyos valores fueron: 1. Prefiere el consumo de peliculas, 2.
Prefiere el consumo de series, 3. Prefiere el consumo de documentales. Entendemos
que los estudiantes son consumidores de diferentes géneros, pero lo que nos interesa

es saber por cual de ellos suelen inclinarse al momento del CCA.

Tabla 2

Preferencia en el consumo cultural audiovisual (CCA) de los estudiantes

Nivel de CCA segun género (%) %
Carrera
Peliculas Series Documentales Total
Bioanalisis 37.0 34.2 28.8 100
Pedagogia 46.6 455 7.9 100
Lengua Francesa 324 34.7 32.9 100
Biologia 25.0 47.3 27.7 100

Nota: Numero total de estudiantes: 271. Elaboracién propia a partir de los datos obtenidos en la
encuesta del proyecto “La construccién de la agencia cultural en los estudiantes universitarios:
diversidad y consumo cultural”.

La segunda y ultima variable se defini6 como orientacion del CCA, la cual tuvo
como valores 1. Consumo de contenido unicamente con fines de entretenimiento, 2.
Consumo de contenido del cual pueden extraerse elementos para una formacion
cultural. Este dato fue el mas dificil de elaborar y se construy6 sin tomar en cuenta a

los documentales®, sino solo a las series y las peliculas.

4 El argumento para dejar fuera a los documentales es que la gran mayoria aportan elementos formativos. Su
estructura narrativa y audiovisual, asi como los guiones en general, suelen estar muy bien disefiados, de ahi que
no presentan diferencias como si ocurre con las peliculas y las series en cuanto a la gran variedad que hay en el
tratamiento tematico.




Reflexiones y prdcticas por una educacioén inclusiva y transformadora |20

La dificultad se debi6 a que tuvimos que buscar los contenidos mas
representativos en cuanto a peliculas y series reportadas por los estudiantes, puesto
que en la encuesta contamos con esa informacion. De este modo, en el contenido
unicamente con fines de entretenimiento aparecen aquellos que contribuyen muy poco
a una formacién cultural de los estudiantes, ejemplo, peliculas o series de suspenso
sin una estructura argumentativa o narrativa coherente, comedia y accion cuyo unico
objetivo es la violencia per se, entre otras, frente a contenidos que en diferentes
aspectos pueden contribuir a una formacion cultural, ejemplo, una narrativa audiovisual
bien estructurada, elementos relacionados con algun periodo de la historia universal o
regional, peliculas o series basadas en novelas, con posibilidades de reflexién sobre
algunos fendmenos o problemas emergentes. También aqui se consideran los
contenidos denominados como cine de arte, con directores reconocidos en ese campo,
asi como peliculas o series que hayan obtenido algun galardén en diversos festivales
de prestigio, entre otras caracteristicas. Esta tabla se complet6 con el cruce del capital

cultural para contar con toda la informacion pertinente para el analisis de resultados.

Tabla 3
Orientacion del CCA y su relacion con el capital cultural de los estudiantes
Nivel de Orientaciéndel CCA Total
Capital cultural Unicamente con fines de CCA y formacién o
entretenimiento cultural °
Alto® 73.4 26.6 100
Medio 75.1 24.9 100
Bajo 85 15 100

Nota: Numero total de estudiantes: 226. Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos en la
encuesta del proyecto “La construccidon de la agencia cultural en los estudiantes universitarios:
diversidad y consumo cultural”.

5> Desde luego, la poblacién que se representé en los niveles alto, medio y bajo de capital cultural en la tabla 1
pasaron a ser, por separado, un nuevo cien por ciento, para ver su distribucion en los dos valores de la tabla 3.
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Con estos resultados, contamos con todos los insumos para la discusion final y
las conclusiones, asi como para realizar la articulacidon entre las preguntas de

investigacion y las relaciones analiticas planteadas desde el inicio del trabajo.

Discusion y conclusiones

La primera relacién analitica se planteé bajo la idea de observar el nivel de
capital cultural de los estudiantes segun la carrera en la cual ellos estudian. Con la
categoria correspondiente observamos que la pregunta de investigacion ;cual es el
capital cultural de los jévenes universitarios segun la carrera que estudian dentro de la
UV? puede responderse desde al menos dos argumentos. El primero de ellos es que
hay diferencias importantes de capital cultural entre los estudiantes y las carreras en
las que se ubican pues, como hemos visto, las distribuciones y representaciones que
hay en cada una de ellas son distintas (tabla 1). Observamos de esta manera que L.
Francesa tiene el mayor porcentaje de estudiantes con capital cultural alto, mientras
que Pedagogia tiene el mayor porcentaje de capital cultural bajo. Entre estos dos datos
aparecen diversos matices, tales como el hecho de que las carreras de Bioanalisis y
Biologia concentren mas estudiantes en el nivel medio. Como una conclusion parcial
tenemos que, mientras las dos carreras humanisticas se ubican en los extremos, las
propias de ciencias de la salud y ciencias biologicas y agropecuarias, se van al centro
de las distribuciones.

Otro argumento relevante es que, si existen diferencias entre los capitales
culturales, entonces puede continuarse el analisis sobre las diferencias entre el CCA.
Esto nos lleva justamente al analisis de la segunda relacion expuesta v,
particularmente, a la frecuencia y orientacién del contenido mayormente consumido
por los estudiantes. De este modo, encontramos que la facultad que tiene el mayor
porcentaje de estudiantes con el nivel bajo de capital cultural es también la que menos

consume documentales (tabla 2), que se consideran como el género que aporta mas

recursos formativos. Al mismo tiempo, la carrera de L Francesa, con el mayor capital
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cultural representado entre sus estudiantes, usa con mayor frecuencia el género de
los documentales. Por su parte, los estudiantes de las dos carreras no humanisticas,
tienen pBibliografia similares en cuanto al uso de documentales, aunque Biologia se
inclina por las series mientras Bioanalisis por las peliculas. Pero esta relacion que
intentamos identificar debe matizarse, pues aun cuando nos permite contestar la
segunda pregunta de investigacion, queda todavia por definir la relacion de fondo del
presente estudio.

De acuerdo con lo anterior, vemos que la orientacion del CCA juega un papel
importante para darle sentido al consumo, en mayor o menor medida, de cada uno de
los géneros, y al mismo tiempo, este dato se pone en correspondencia con el nivel de
capital cultural. De este modo, en todos los niveles de capital cultural, vemos que la
tendencia es abrumadoramente a favor del contenido que unicamente tiene por
objetivo el entretenimiento dentro del género peliculas y series; sin embargo, en los
niveles medio y alto, hay una cuarta parte de contenido orientado en la direccidn
opuesta, lo cual quiere decir que en el caso de aquellas facultades que tuvieron una
mayor representacion de capital cultural alto y medio, es mas probable que haya CCA
cuyo contenido tenga elementos formativos, no asi en las facultades que tienen mayor
representacion en el nivel bajo, donde la cifra de contenido propio de la formacion
cultural baja considerablemente.

Como saldo final, advertimos que, si bien el capital cultural no explica de forma
contundente la orientacion del contenido, si tiene incidencia en éste. Es decir, el capital
cultural conserva su caracter diferenciador de las practicas de consumo y tiene efectos
en el CCA. Queda claro también que, entre la poblacion de estudiantes, hay niveles de
posesion de capital cultural, los estudiantes estan mas definidos por la diversidad, y
con el estudio de la relacion entre el capital cultural y el CCA ésta adquiere relevancia.
Cabria preguntarse si la institucién escolar esta en condiciones para construir un modo

para la articulacion de todos estos fendmenos, en tanto que refieren a la forma en la

que los estudiantes, hoy en dia, se relacionan con sus pantallas.
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